INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VILA VELHAIPVV
CNPJ N°: 07.238.345/0001-27

EDITAL PE 002/2022

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em servigos
de Help Desk, visando a prestacéo de suporte técnico
presencial e remoto na area de tecnologia da informacgéao e a
usuarios de TIC do Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores Publicos de Vila Velha

Inicio acolhimento de proposta: dia 24/03/2022 - as - 14h:00 min.
Fim recebimento de Proposta: dia 05/04/2022 - as - 09h:00 min.
Inicio da Sesséo de Disputa de Precos: dia 05/04/2022 - as - 09h:30 min.
ANEXO I ...... Termo de Referéncia

ANEXO Il ...... Modelo de Proposta Comercial

ANEXO Il ..... Termo Declaratorio

ANEXO IV ..... Documentacéo para Habilitacao

ANEXO V ....... Memorial de Calculo dos Indicadores Econdmicos

ANEXO VI ..... Minuta de Contrato

Vila Velha, 22 de marco de 2022

Lucia Helena S Santos
Pregoeira IPVV
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VILA VELHAIPVV
CNPJ N°: 07.238.345/0001-27

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N°. 0002/2022

OBJETO: O objeto desta licitacdo serd a Contratacdo de empresa especializada em
servicos de Help Desk, visando a prestacdo de suporte técnico presencial e remoto
na area de tecnologia da informacdo e a usuarios de TIC do Instituto de Previdéncia
Social dos Servidores Publicos de Vila Velha, conforme condi¢cdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO
Cadigo Cidades: 2022.076E0800001.01.0002

End.: www. licitacoes-e.com.br ou http://www.ipvv.es.gov.br/transparencia - link:
LICITACOES

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE VILA VELHA, pessoa juridica de direito puablico interno, por meio deste,
torna publico para conhecimento dos interessados que realizara licitacdo, na modalidade
“PREGAO ELETRONICO”, sob o critério “MENOR PRECO”, através do site
www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil, para atender a demanda deste IPVV,
conforme processo administrativo n® 17.667/2022.

O procedimento licitatério sera realizado pela Pregoeira e sua equipe de apoio,
devidamente designados através das portarias n°. 007/2021, publicada em 26/01/2021,
011/2021, publicada em 02/09/2021 e 20/2021, publicada em 19/11/2021, e regido pela
Lei n° 10.520/2002 (Lei do Pregéo), Decretos Municipais n® 094/2005 (Regulamento de
Pregéo), Decreto Municipal n°® 201/2015 (Regulamento de aplicacdo de penalidade),
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei Federal n° 8.666/93 (Lei de Licitacdes), Lei n°
8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), Lei Complementar 123/2006 (Lei Geral
das El, ME e EPP), Lei 4.817/2009 (Lei Geral do Municipio El, ME e EPP), regido pelas
condicOes estabelecidas no presente Edital e seus Anexos.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.0 Pregéo Eletronico sera realizado em sessao publica e serdo utilizados recursos de
tecnologia da informacgé&o, por meio de comunicacao eletrbnica via INTERNET, mediante
condi¢cOes de seguranca - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento
de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitacoes-e” constante da pagina
eletrénica do Banco do Brasil S.A. (Provedor).

1.3. Serdo observadas as seguintes datas e horéarios para os procedimentos:

Inicio acolhimento de proposta: dia 24/03/2022 - as - 14:00 min.
Fim recebimento de Proposta: dia 05/04/2022 - as - 09:00 min.
Inicio da Sessao de Disputa de Precos: dia 05/04/2022 - as - 09:00 min
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1.4. O tempo normal de disputa serd de no minimo de 05 (cinco) minutos, apds 0 que
podera ser interrompido pela Pregoeira. A partir de entdo comecard o tempo randémico
(aleatorio) determinado pelo sistema eletronico.

1.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica,
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas
no sistema eletrénico e na documentacgao relativa ao certame.

|2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

2.1 - Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro em até, no maximo, 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrdnico, via internet, no endereco
indicado no Edital, conforme preceitua o artigo 19 do Decreto Municipal n°. 094/2005,
alterado pelo Decreto n°® 194/2014.

E-mail: licitacao@ipvv.es.qgov.br / administrativo@ipvv.es.qov.br

2.1.1 - As respostas aos esclarecimentos serdo divulgadas exclusivamente no
www.licitacoes-e.com.br do Banco do Brasil e licitacao@ipvv.es.gov.br.

2.1.2 - Aos licitantes interessados cabe acessar assiduamente o referido endereco para
tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizados sobre
esclarecimentos referentes a este Edital.

|3. DO OBJETO

3.1. O objeto desta licitacdo serd a Contratacdo de empresa especializada em servi¢os
de HelpDesk, visando a prestagcdo de suporte técnico presencial e remoto na area de
tecnologia da informacéo e a usuarios de TIC do Instituto de Previdéncia de Vila Velha
(IPVV), conforme especificacdes e demais disposicdes contidas no Termo de Referéncia
no Anexo | deste Edital.

[4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1.1. As despesas para a contratacao dos servigos decorrentes da presente licitagéo
correrdo a conta da Dotacdo Orgcamentaria:

50.01 — Administracdo e Manutencéo do IPVV

09.122.0044.2.174 - Administracdo e Manutencéo do IPVV

3.3.90.40.12 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC
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|5. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

5.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-4 por meio de digitagdo de chave de
identificacdo e senha pessoal e intransferivel do representante credenciado pelo Banco do
Brasil. (Provedor do Sistema).

5.1.1. A informacdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site
http://www.licitacoes-e.com.br, opcao “Acesso Identificado”.

5.2. Poderao participar deste Pregédo os interessados do ramo de atividades relacionadas
ao objeto que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacao
constante deste Edital e seus Anexos.

5.3. Como requisito para participacdo no Pregéao, a licitante devera assinalar, em campo
proprio do sistema eletrébnico, o pleno conhecimento e cumprimento as exigéncias de
habilitac&o prevista no Edital.

5.3.1. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo sujeitara a
licitante as sanc¢des previstas neste Edital conforme Decreto n © 201/2015.

5.3.2. O envio das declara¢des por meio do sistema obriga a proponente a todos os efeitos
legais, uma vez que a senha e a chave eletrénica sédo de uso exclusivo.

5.4. A licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances, durante todo o procedimento licitatério.

5.5. As licitantes deverdo indicar suas propostas de precos, utilizando para tanto,
exclusivamente, o Sistema Eletrébnico, sendo consideradas invalidas as propostas
apresentadas por quaisquer outros meios.

5.6. As propostas de precos poderdo ser enviadas, substituidas e excluidas até a data e
hora de sua abertura definidas no item 1.3 deste Edital.

5.7. Caber4 ao licitante acompanhar as operacbes no sistema e até sua efetiva
homologacéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de quaisquer atos ou mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.8. A participacao nesta licitacdo implica no acatamento das seguintes condicdes:

5.8.1. O material ofertado devera atender as especificacdes constantes deste Edital e seus
Anexos;

5.8.2. Os precos ofertados seréo fixos e irreajustaveis, pelo periodo de 12 (doze) meses, a
contar da data da proposta comercial,
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5.8.3. Concordéancia quanto as condicBes e exigéncias estipuladas na presente licitacao,
inclusive, as condicbes constantes deste Edital e seus Anexos, caso nao tenha
impugnado oportunamente, naquilo que discordar;

5.8.4. Nos precos ofertados estardo inclusas todas as despesas, de qualquer natureza,
incidentes sobre o fornecimento do objeto da licitacéo.

5.9. Nao poderao participar desta licitagdo aqueles que:

a) ndo atenderem as condicdes e exigéncias deste instrumento;

b) se encontrem reunidos em consorcio e que sejam controladores, coligados ou
subsidiarias entre si;

c¢) tenham sido declarados impedidos para licitar ou contratar com a Administracédo Publica,
punidos com suspenséo do direito de licitar e contratar pelo IPVV ou declarados inidéneos
em qualquer esfera de Governo;

d) se encontrem em processo de faléncia, sob dissolugéo ou liquidacéo;

e) tenham como gerentes, acionistas controladores ou responsaveis técnicos, servidor
publico do IPVV

5.9.1. Ndo sera admitida a subcontratacao.

|6. DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO DAS LICITACOES

6.1. As licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados
junto ao érgao provedor, antes da data limite para apresentacéo das propostas iniciais.

6.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e senha pessoal
e intransferivel, obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A., através de
cadastramento simplificado

6.3. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
gualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao IPVV
ou ao Banco do Brasil S.A. a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido, ainda que por terceiros.

6.4. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a capacidade técnica
para realizacdo das transacgdes inerentes ao Pregao Eletronico.

6.5. O sigilo das propostas € garantido pelo Banco do Brasil S.A. e somente apos a data e
horario previstos para a abertura, as propostas tornam-se publicamente conhecidas;
portanto, € recomendavel que as licitantes apresentem suas propostas com antecedéncia,
ndo deixando para cadastra-las no ultimo dia.
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6.6. Cabera ao licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para
imediato bloqueio de acesso.

6.7. As duvidas deverdo ser sanadas com o suporte técnico do Banco do Brasil através dos
telefones 3003-0500 para as capitais e regides metropolitanas e demais localidades 0800-
729-0500.

[7. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

7.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para o inicio da sessédo publica,
conforme art. 18 do Decreto Municipal n® 94/2005, qualquer pessoa podera impugnar o ato
convocatério  desta licitacdo, na forma  eletrdnica, através do e-malil
licitacao @ipvv.es.gov.br elou administrativo@ipvv.es.gov.br ou no protocolo do
IPVV, conforme endereco no rodapé.

7.2. Para fins de identificacdo de interposicdo da impugnacao citada no subitem anterior, o
impugnante devera anexar, por meio de arquivo eletrdnico, ou documental:

a) contrato social com suas altera¢des ou ultima alteracao consolidada;

b) documento de identificacdo com foto do representante legal,

¢) instrumento de procuracao se for o caso;

d) documento de identificacdo com foto do procurador.

e) na condicao de pessoa fisica, devera apresentar documento de identificacdo com foto.

7.2.1 O ndo cumprimento do subitem anterior importara o n&o conhecimento da
impugnacao interposta.

7.2.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e/ou pela Procuradoria Geral decidir pela impugnacéo, no prazo de 24 (vinte e
guatro) horas.

7.3. As respostas da impugnacdo serdo divulgadas exclusivamente por meio
eletrébnico, nos seguintes enderecos: www.ipvv.es.gov.br/transparencia - link:
LICITACOES e www.licitacoes-e.com.br

7.4. Na hipotese da suspensdo de prazo do certame, serd lancada no sistema a
informacao de que 0 mesmo se encontra em “Suspenso”.

7.5. Acolhida a impugnacéo contra o Edital ser4 designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

7.6. Qualgquer modificacdo no Edital seré divulgada pelo mesmo instrumento de publicacdo
em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto
guando, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a formulacdo das propostas.

Pregdo Eletronico n° 002/2022

Instituto de Previdéncia de Vila Velha/ES

Rua Henrique Moscoso, n° 1275 — Centro — Vila Velha/ES (27) 3229-7859
Site: www.ipvv.es.gov.br


mailto:administrativo@ipvv.es.gov.br
http://www.licitacoes-e.com.br/

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VILA VELHAIPVV
CNPJ N°: 07.238.345/0001-27

|8. DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO

8.1. O encaminhamento da proposta pressupde o0 pleno conhecimento e aceitacdo de
todas as regras do certame. A licitante assinalard no sistema, antes de registrar sua
proposta, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e proposta exigidos neste
instrumento convocatorio, sujeitando-se as sanc¢des legais na hipotese de declaracao falsa.

8.1.1. Dever4, ainda, assinalar em campo préprio o tipo de seguimento de
faturamento de sua empresa, ou seja, sua condicdo ou ndo de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte.

8.2. Para a elaboracdo da proposta comercial a licitante devera considerar 0s precos
estabelecidos como méaximos no Edital, sem quaisquer acréscimos em virtude de
expectativa inflacionaria.

8.3. Para fins deste Edital, doravante a Microempresa e Empresa de Pequeno Porte serdo
identificadas simplesmente, como “ME ou EPP”.

8.4. Da proposta de prec¢os no licitacoes-e:

8.4.1. A proposta de precgos prevista no Edital devera ser encaminhada em formulario
eletrénico especifico, mediante a op¢ao "Acesso identificado”, na pagina inicial do site
www.licitacoes-e.com.br, conforme datas e horarios limites estabelecidos no item 1- DAS
DISPOSICOES PRELIMINARES, subitem 1.3 deste Edital;

8.4.2. Sera desclassificada a proposta que possua valor unitario e/ou global superior aos
estabelecido como maximos no Anexo |l deste Edital;

8.4.3. A proposta e os lances formulados pelo licitante, através do sistema eletrbnico,
devera indicar o PRECO DO LOTE/ITEM, expresso em Real (R$), com no maximo 2
(duas) casas decimais apés a virgula.

8.4.4. Ap6s o fim do acolhimento de proposta, ndo cabera desisténcia, sob pena de
aplicacdo das sancdes administrativas previstas no item 22 deste Edital, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro;

8.4.5. Sera desclassificado o proponente que anexar qualquer informacao que o identifique.

8.5. No caso de propostas com valores iguais, ndo ocorrendo lances, e apés observadas
todas as exigéncias estabelecidas para o tratamento diferenciado das ME ou EPP’s, para
efeito de classificacdo, prevalecera aquela que for recebida e registrada em primeiro lugar.

8.6. No caso de a licitante figurar como arrematante de dois lotes simultaneamente, sendo
um exclusivo e outro nédo exclusivo para ME/EPP, o valor a ser considerado para
contratacdo sera o menor valor ofertado para o item.

Pregdo Eletronico n° 002/2022

Instituto de Previdéncia de Vila Velha/ES

Rua Henrique Moscoso, n° 1275 — Centro — Vila Velha/ES (27) 3229-7859
Site: www.ipvv.es.gov.br



INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VILA VELHAIPVV
CNPJ N°: 07.238.345/0001-27

|9. DO JULGAMENTO E DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

9.1. Apé6s o encerramento do horario definido para o acolhimento de propostas, o Pregoeiro
verificara sua conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, sob pena de
desclassificacao.

9.2. Para o julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO do Lote,
conforme condi¢des definidas neste Edital e seus Anexos.

9.3. A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.4. Sera desclassificada a proposta que:

a) nao atender as disposi¢des contidas no presente Ato Convocatorio e seus Anexos;

b) apresentar vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;

c) apresentar irregularidade, omissao ou defeito que dificulte o seu julgamento;

d) contiver qualquer limitacdo ou condi¢cdo contrastante com o presente Edital;

e) apresentar precos manifestamente inexequiveis nos termos da lei, assim considerados
aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacao;

f) sera desclassificada a proposta, que possua valor unitario e/ou global superior aos
estabelecidos como maximos no Anexo |l deste Edital.

9.5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro,
sendo que somente estas participarao da fase de lance.

|10. DA SESSAO DE DISPUTA E DOS LANCES

10.1. A partir do horéario previsto no item 1.3 do Edital, a sessdo publica de disputa
eletrbnica, via Internet, serd aberta por comando do Pregoeiro, que podera disputar
simultaneamente dois ou mais lotes.

10.2. Aberta a etapa competitiva, 0s representantes das proponentes deverdo estar
conectados ao sistema para participacdo da sessao de lances.

10.2.1. A cada lance ofertado o sistema informara, imediatamente, o recebimento e o
respectivo horario de registro e valor, mas ndo identificard os autores dos lances
registrados.

10.3. Durante o transcurso da sesséo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo
real, sobre o menor valor registrado.

10.4. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as
regras de aceitacdo dos mesmos.
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10.4.1. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar e s6 serdo aceitos lances cujos valores forem
inferiores ao ultimo lance que tenha sido anteriormente registrado no sistema.

10.5. Sera considerada vencedora da etapa de lances, a licitante que ofertar o MENOR
PRECO, conforme definido no item 9.2.

10.6. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregdo o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

10.6.1. O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuacdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

10.6.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apdés comunicacdo expressa do Pregoeiro
aos participantes, no endereco eletrénico, www.licitacoes-e.com.br

10.7. A etapa de lances no tempo normal sera controlada e encerrada pelo Pregoeiro,
mediante encaminhamento de aviso e fechamento iminente dos lances, ap0s o que
transcorrera periodo de tempo que podera ser de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcéao de lances.

10.8. O Sistema anunciard a licitante detentora da melhor proposta, imediatamente apos o
encerramento da etapa de lances.

10.9. Encerrada a etapa de lances, quando o menor preco ofertado pertencer a uma
empresa que seja enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP) sera aberta automaticamente a opcdo para o0 Pregoeiro aplicar o direito de
preferéncia, estabelecido no art. 44 da Lei Complementar n° 123/2006.

10.10. Havendo proposta registrada nos termos do item acima, igual ou até 5% (cinco por
cento) superior a melhor oferta, sera convocada pelo sistema eletrénico do site licitacbes-e,
a ME ou EPP melhor classificada para registrar proposta com valor inferior ao Gltimo valor
arrematado, consoante art. 44, 82° da LC 123/2006.

10.10.1. O novo valor proposto pela ME ou EPP devera ser apresentado no prazo maximo
de 5 (cinco) minutos apds convocagao do Pregoeiro, sob pena de preclusédo do direito de
preferéncia.

10.10.2. Havendo o exercicio de preferéncia pela ME ou EPP, o Pregoeiro passa a etapa
de negociacgao, observando-se os demais procedimentos subsequentes estabelecidos para
cada etapa deste certame.

10.10.3. Caso a ME ou EPP ndo exerca o direito de preferéncia ou ndo atenda as
exigéncias do Edital, o sistema, de forma automatica, convocara a ME ou EPP
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remanescente, cuja proposta se enquadre no limite de 5% (cinco por cento), conforme
subitem 10.10, obedecida a ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

10.10.4. Se houver equivaléncia de valores apresentados por ME ou EPP, dentre as
propostas de valor até 5% (cinco por cento) superior a proposta de menor preco ofertada
por empresa ndo enquadrada como tal, terd preferéncia na apresentacdo de novo lance
aquela que registrou primeiro sua proposta, por ordem de data/hora, conforme o histérico
eletrGnico de propostas registradas no licitacoes-e, e assim sucessivamente.

10.11. Na hipdtese de nenhuma ME ou EPP exercer o direito de preferéncia ou néo
atender as exigéncias do Edital, a empresa ndo enquadrada como tal que apresentou o
menor preco permanece na posicdo de melhor classificada, iniciando-se a fase de
negociacao.

10.12. A desisténcia em apresentar lance eletrénico implicara na manuteng¢do do ultimo
preco apresentado pela licitante, para efeito de ordenacgéo das propostas.

10.13. Caso as licitantes classificadas ndo apresentem lances, sera verificada a
conformidade entre a proposta de menor preco e o valor estimado para a contratacao,
hipétese em que o Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente visando obter
preco melhor para o IPVV, observadas todas as exigéncias estabelecidas anteriormente.

10.14. Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro podera encaminhar pelo sistema
eletrénico contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance de menor
valor, para que possa ser obtido preco melhor, bem como decidir sobre sua aceitacéo.

10.14.1. A contraproposta objetivando reducdes de precos sera registrada pelo Pregoeiro,
através de acesso ao “link” “relatério de disputa” e “contraproposta”, enquanto o lote estiver
na condicao “arrematado”.

10.15. Os proponentes, a qualquer momento, depois de finalizado o lote, poderéo registrar
suas consideracdes para o Pregoeiro via sistema, acessando sequencialmente os “links”
“‘Relatério de Disputa”, para o lote disputado, “Chat Mensagens” e “Enviar Mensagem”,
sendo que todas as mensagens enviadas constarao no Historico do Relatério de Disputa.

10.16. Da sessao publica do Pregado divulgar-se-4 o relatério de disputa no sistema
eletrénico, na qual constard a indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances
apresentados e demais informacdes relativas ao certame licitatorio, sem prejuizo das
demais formas de publicidade previstas na legislacédo pertinente.

10.17. Se a proposta ou o lance de menor preco ndo for aceitavel ou se a licitante nédo
atender as exigéncias editalicias, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na
ordem de classificagéo, observando-se o direito de preferéncia estabelecido para as ME’s e
EPP’s, verificando sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias,
guando entdo a licitante sera declarada vencedora.
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10.18. Na hipoétese de desclassificacdo da melhor proposta apresentada e a remanescente
ndo for, via negociacéo, equiparada a anterior, adotar-se-4 o procedimento estabelecido no
item 10.10 e seguintes.

11. PRAZO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO HABILITATORIA E PROPOSTA DE
PRECOS ESCRITA

11.1. A proposta de pregcos e demais documentos habilitatorios, deverdo ser enviados,
através de envelope lacrado para o endereco abaixo, entregue aos cuidados do Pregoeiro,
observando os itens 11.1.1 e 11.1.2 e Anexo IV deste Edital, no prazo maximo de 03 (trés)
dias uteis, a contar da declaracdo da arrematante.

11.1.1. Na hipotese de remessa postal somente sera admitido o uso de vias expressas
(SEDEX ou equivalente), contada, para fins do item 11.1, a data da postagem.

11.1.2. Ao enviar sua documentacao via correio devera informar a data e o registro da
postagem através de e-mail administrativo@ipvv.es.gov.br e ou licitacao@ipvv.es.gov.br.
Caso contrario apés o 3° (terceiro) dia Util a licitante poderéa ser desclassificada.

11.2. Endereco para entrega da documentacdo: Instituto de Previdéncia dos
Servidores Publicos do Municipio de Vila Velha, localizado a Rua Henrique Moscoso,
1275, Centro, Vila Velha, ES, CEP: 29.100-021 telefone (27) 3229.7859, nos horérios
de 08h as 16h

11.2.1. A proposta de precos deveré ser entregue em 01 (uma) via original, adequada ao
preco final da disputa.

11.2.2. A documentacdo devera ser apresentada em envelope lacrado, contendo em sua
parte externa e frontal os seguintes dizeres:

DOCUMENTACAO E PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL COMPLETA DA LICITANTE

NOME DA PREGOEIRA

PREGAO ELETRONICO N.0002/2022

LOTE N° 01

PROCESSO N ©017.667/2022

|12. DA PROPOSTA DE PRECOS ESCRITA

12.1. O arrematante deverd apresentar proposta escrita, redigida em idioma nacional,
impressa em papel timbrado da licitante por meio mecanico ou informatizado, de forma
clara e inequivoca, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, em estrita observancia as
especificacdes contidas neste Edital, assinada a ultima folha e rubricada as demais pelo
seu titular ou representante legal da licitante, devidamente identificado.

12.1.1. O proponente deverd utilizar as informagfes constantes do modelo de proposta
apresentado como Anexo Il a este Edital, sob pena de desclassificacao.
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12.2. A proposta devera ser preenchida contendo as especificagdes claras e detalhadas do
objeto ofertado, marca e/ou fabricante, valor unitario, valor total do item ofertado e
valor global do lote, em reais, e por extenso, prevalecendo no caso de divergéncia os
valores por extenso sobre 0s numéricos.

12.2.1. A proposta deverd ser vélida por 120 (cento e vinte) dias, contados da data de sua
apresentacao.

12.3. A proposta escrita devera indicar o PRECO UNITARIO e GLOBAL DO LOTE,
expresso em Real (R$), com no méximo 02 (duas) casas decimais apds a virgula.

12.4. O preco proposto devera contemplar todos os custos diretos e indiretos, por ventura,
decorrentes ou de qualquer outra forma relacionados com o objeto da presente licitacao
tais como, exemplificativamente: impostos, taxas, transportes, seguros, embalagens,
encargos, contribuicdes e obrigacdes sociais, trabalhistas e previdenciarias, insumos de
qualquer natureza.

12.4.1. Quaisquer tributos, custos ou despesas, de qualquer natureza, omitidos da
proposta ou incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos pregos, nao
sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o objeto ser
entregue ao Municipio sem 6nus adicional.

12.5. A proposta devera ser encaminhada juntamente com os documentos de habilitagdo
ao endereco indicado no item 11.2.

12.6. As licitantes arcardo com todos os custos/despesas decorrentes da elaboragéo e
apresentacao de suas propostas.

12.7. Ser& desclassificada a proposta que possua valor unitario e/ou global superior
ao estabelecido com maximo no Anexo Il deste Edital.

12.8. A licitante arrematante devera apresentar junto com a proposta comercial escrita as
documentacdes relacionadas Anexo Il, sob pena de desclassificagéo.

12.9. E vedada a inclus&o posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar
originalmente da proposta comercial, conforme dispde o artigo 43, 8 3°da Lei n © 8.666/93.

[13. DA HABILITAGAO

13.1. Para serem habilitadas no certame as licitantes deverdo apresentar a documentagao
constante do anexo IV, parte integrante deste Edital.
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|14. DO JULGAMENTO DA HABILITACAO

14.1. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo
deverdo estar em nome da licitante, e preferencialmente, com numero do CNPJ e
endereco respectivo.

14.1.1. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz.

14.1.2. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

14.2. Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar, qualquer documento solicitado,
ou apresenta-lo em desacordo com o estabelecido neste Edital e seus Anexos.

14.3. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o vencedor
da licitagéo, iniciando-se a contagem do prazo para a intencéo de recursos.

14.4. Informamos aos licitantes que, o nimero do CNPJ comprovado através da Prova de
inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), previsto no subitem 3.1.1,
do Anexo IV deste Edital, sera o utilizado pelo IPVV para emissdo de Contrato,
Autorizagéo de Servigco e Empenho.

|15. DA AMOSTRA

15.1. Ndo hé previséo de solicitacdo de amostras no Termo de Referéncia.

16. DO PAGAMENTO

16.1. As condi¢des de pagamento do objeto sdo aquelas constantes da minuta de
Contrato -VI.

16.2. A Contratada habilitar-se-4& ao pagamento mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura, o qual sera devidamente atestado por servidor especialmente designado
para acompanhar e fiscalizar o Contrato.

|17. DO RECURSO

17.1. DECLARADO O VENCEDOR, qualquer licitante, podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, exclusivamente, por meio eletrénico, através
do sistema www.licitacoes-e.com.br.

17.1.1. Sera considerada como manifestacdo imediata aquela efetuada exclusivamente
por meio do sistema eletrbnico, até as 18hs do dia util subsequente aquele em que for
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declarado por meio de sistema eletrénico, o licitante vencedor, conforme art. 26 do Decreto
Municipal n° 94 de 2005.

17.1.2. A falta de manifestacdo imediata e/ou motivag¢édo recursal da licitante importara a
decadéncia do direito de recurso, consoante disposto no 82° do art. 26 do Decreto
Municipal n° 94/2005.

17.1.3. Feita a manifestacdo motivada da intencdo de recurso sera concedido o prazo de
03 (trés) dias uteis para apresentacdo das razdes do recurso.

17.1.3.1. Para fins de identificagcdo, a licitante devera anexar o0s seguintes
documentos:

a) Habilitacao Juridica, conforme consta no Anexo |V,

17.1.4. Apresentado o recurso serdo os demais licitantes intimados por meio do Sistema
Eletrbnico a apresentar, caso assim o desejem, contrarrazdes em 03 (trés) dias Uteis,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, conforme 83° do art. 26 do Decreto
Municipal n° 94/05.

17.1.5. A manifestacao da intencédo de recurso desacompanhada da motivacdo e/ou a nao
apresentacdo das razbes recursais, importard no cancelamento da manifestacdo no
sistema eletronico, consoante 85° da supracitada norma.

17.2. A Pregoeira receberd o recurso, examinando-o no que diz respeito a sua
admissibilidade, podendo reconsiderar sua decisdo, ou encaminha-lo a autoridade
competente da Secretaria requisitante, a qual cabera decidir os recursos contra os atos da

Pregoeira, quando este mantiver sua deciséo.

17.3. Nos termos do 86° do Decreto Municipal n°94/05, o acolhimento do recurso implica
tdo somente na invalidacdo daqueles atos que ndo sejam passiveis de aproveitamento.

17.4. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para
responder pelo Licitante.

17.5. Os memoriais das razdes do recurso e contrarrazbes deverdo ser apresentados por
escrito, dirigidos a Pregoeira e protocolizados junto ao Protocolo Geral deste Instituto de
Previdéncia, em dias uteis, no horario de 08h as 16h.

17.6. Nao havendo interposicdo de recurso e ap0s andlise da habilitacdo, cabera o
Pregoeiro proceder a adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor.

17.7. Os autos do processo eletronico poderao ser solicitados via e-mail para vistas através
do e-mail licitacao@ipvv.es.gov.br / administrativo@ipvv.es.gov.br

Pregdo Eletronico n° 002/2022

Instituto de Previdéncia de Vila Velha/ES

Rua Henrique Moscoso, n° 1275 — Centro — Vila Velha/ES (27) 3229-7859
Site: www.ipvv.es.gov.br


mailto:licitacao@ipvv.es.gov.br
mailto:administrativo@ipvv.es.gov.br

%

&~
\VILA VE

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VILA VELHAIPVV
CNPJ N°: 07.238.345/0001-27

A

b
LHA

17.7.1. Havendo interesse em coOpias do processo, a licitante devera proceder a solicitacao
por escrito, sendo as mesmas executadas a custa do interessado.

|18. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

18.1. O objeto deste Pregéo sera adjudicado pela Pregoeira, salvo quando houver recurso,
hipétese em que a adjudicacdo cabera a autoridade competente da Secretaria requisitante
para homologagéao, conforme art. 8°, V, do Decreto Municipal n°94/05.

18.2. Estando regulares os atos praticados, a autoridade competente/superior da
Autarquia, homologara o certame, podendo revogar ou anular a licitagcdo nos termos
dos artigos 8°, VI e 27, ambos do Decreto Municipal 094/2005.

18.3. A homologacéo deste Pregdo compete ao ordenador de despesas, do IPVV.

|19. DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

19.1. Homologada a licitacdo, o adjudicatario sera convocado a assinar o Contrato.

19.1. Homologada a licitacdo, o adjudicatario sera convocado a assinar o Contrato, o que
devera fazé-lo no prazo méaximo de 05 (cinco) dias Uteis.

19.1.1 O ndo atendimento a convocagdo de que trata o item acima sujeitara o adjudicatario
as sanc0Oes previstas neste Edital.

19.1.2. O prazo de convocacgdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo adjudicatario durante o seu transcurso, e desde que ocorra por motivo
justificado e aceito pelo IPVV.

19.2. A minuta de Contrato a ser firmada, integra o presente Edital para todos os fins e
efeitos de direito e regulamentara as condi¢cdes da execucao do objeto, direitos, obrigacdes
e responsabilidades das partes.

19.3. A vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, publicado seu extrato
no Diério Oficial do Municipio.

20. DOS PRAZOS E CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

20.1. As condi¢fes da prestacao dos servigos sao aquelas definidas na minuta do termo do
contrato (anexo VI) e do Termo de Referéncia (anexo I).
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[20. DAS OBRIGAGOES ACESSORIAS

20.1. A Contratante, além das obrigacfes previstas no Termo de Referéncia - Anexo |,
devera:

20.1.1. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o servico da contratacdo atraves de fiscais
devidamente designados;

20.1.2. Proceder os pagamentos devidos a Contratada;
20.1.3. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados ao IPVV;
20.1.4. Atestar notas fiscais correspondentes ap0s o recebimento dos itens comprados;

20.1.5. Receber e Fiscalizar os servigcos/produtos entregues, verificando a sua
correspondéncia com as especificacdes prescritas no Edital, atestando sua
conformidade;

20.1.6. Designar formalmente um servidor da unidade gestora para acompanhar e fiscalizar
a execucao da autorizacdo de fornecimento/servico ou instrumentos equivalentes;

20.1.7. Notificar formalmente quaisquer irregularidades encontradas na prestacdo dos
servicos, conforme previsto no Termo de Referéncia — Anexo |.

20.1.8. Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias para que a Contratada possa
cumprir as obrigacdes assumidas no Contrato;

20.1.9. Fazer, na forma definida na Legislacdo em vigor, retencdo de encargos
sociais/previdenciarios e outros, sob sua responsabilidade, aplicaveis no Contrato.

20.2 - A Contratada, além das obrigacdes previstas no Termo de Referéncia - Anexo | do
Edital, obriga-se a:

20.2.1. fornecer os produtos/prestacdo dos servicos em perfeitas condi¢des, no prazo e
local indicado pela IPVV em estrita observancia das especificagcbes do Edital e da
proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal constando detalhadamente as
especificacOes dos produtos/servicos;

20.2.2 responsabilizar-se exclusivamente ao fornecimento do objeto/servico, bem como
todas e quaisquer despesas decorrentes do seu fornecimento;

20.2.3 incluir nos precos dos produtos/servicos a serem prestados, todos 0S impostos,
taxas, emolumentos, transportes, etc;

20.2.4 manter durante toda a execucédo do objeto, todas as condigbes de habilitagcdo e
gualidade exigidas na licitacéo;
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20.2.5 responder civil, administrativa e penalmente, por qualquer acidente, danos ou
prejuizos materiais e/ou pessoais causados ao IPVV aos seus empregados e/ou terceiros,
como consequéncia de impericia, imprudéncia ou negligéncia propria ou de seus
empregados.

20.2.6. ndo transferir, em hipotese alguma, no todo ou em parte, as obrigacdes
assumidas, sem prévia anuéncia da Contratante;

20.2.7. se responsabilizar por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, contribuicbes
ao Instituto Nacional de Seguridade social — INSS, Assistenciais, Securitarias e Sindicais,
de seus funcionarios, sendo considerada como Unica empregadora, ndo havendo qualquer
vinculo de solidariedade empregaticia desta Contratante.

20.2.8. arcar com todas as despesas diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigagfes assumidas, sem qualquer 6nus para o IPVV, bem como:

20.2.9. responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, equipamentos, encargos e
obrigacdes de natureza social, trabalhistas, previdenciarias, comerciais, tributérias,
securitaria ou de outra natureza, mesmo gque nao expressamente mencionadas, devida em
decorréncia, direta ou indireta, da execucao deste Contrato;

20.2.10. néo transferir a outrem, no todo ou em parte o objeto desta licitacao;

20.2.11. notificar ao IPVV, imediatamente e por escrito, quaisquer irregularidades que
venham a ocorrer em funcdo do fornecimento dos produtos/prestacéo dos servicos;

20.2.12. manter seus funcionarios devidamente identificados durante a entrega dos
produtos/prestacéo dos servicos;

20.2.13. responder pelas despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for desde
gue praticada por seus funcionarios durante a entrega;

20.2.14. apresentar notas fiscais com copia das certiddes de regularidade fiscal;
20.2.15. manter-se durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as

obrigagbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.

|21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Nos termos que prescreve 0s artigos 86 a 88 da Lei 8.666/93, bem como artigos 19 a
26 do Decreto Municipal n°® 201/2015, serdo aplicadas as seguintes sanc¢oes:

21.1.1. Adverténcia aos licitantes que inobservarem ou descumprirem total ou parcialmente
as clausulas editalicias e que cometam atos visando frustrar os objetivos da licitacao,
conforme artigo 20 do Decreto Municipal 201/2015.
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21.1.2. Multa, nos termos do 82°, do artigo 21, do Decreto 201/2015, no percentual de:

a) 5% (cinco por cento) do valor estimado para a contratacdo por deixar de entregar
alguma documentacao exigida para o certame;

b) 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacdo por deixar de entregar toda a
documentacéo exigida para o certame;

c) 15% (quinze por cento) do valor estimado para a contratacao por ensejar o retardamento
da execucédo de seu objeto ou ndo mantiver a proposta;

d) 20% (vinte por cento) do valor estimado para contratacdo quando dentro do prazo de
validade de sua proposta nao retirar a Autorizagao de Fornecimento, Ordem de Servigo ou
nao celebrar o Contrato, apresentar documentacéo ou declaracao falsa, falhar ou fraudar
na execucao do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

21.1.2.1. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des
restritivas de direitos, conforme §87° do artigo 21, do Decreto Municipal 201/2015.

21.1.3. Suspensdo temporaria, impedindo de licitar e contratar com o IPVV, conforme
descrito abaixo, sera:

| — de até trinta dias:

a) quando vencido o prazo da adverténcia para cumprimento de obrigacdo, o fornecedor
permanecer inadimplente; ou

b) quando o fornecedor deixar de entregar, no prazo estabelecido pela administracdo, os
documentos exigidos.

Il — de trinta dias a seis meses:

a) para o fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o Contrato;

b) recebimento de duas penalidades de adverténcia, em prazo inferior a doze meses;

c) recebimento pela segunda vez da penalidade sancionada na forma do inciso I;

d) recebimento de uma segunda penalidade de multa, por qualquer uma das seguintes
condutas:

1. atraso na execucédo do objeto; e

2. alteracdo da sua quantidade ou qualidade.

Il - de seis meses a doze meses, nas situagdes de:

a) retardamento imotivado ou injustificado na execucéo de servico, obra e fornecimento de
bens;

b) ndo pagamento da pena de multa no prazo estabelecido, nas situa¢gées em que nao for
possivel o desconto da garantia ou dos créditos decorrentes de parcelas executadas; ou

c) recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso Il.

IV — de doze a vinte e quatro meses:

a) prética de atos ilicitos visando frustrar os objetivos de licitagdo dente os quais 0 conluio
entre empresas;

b) apresentacdo de documentos fraudulentos, falsos ou falsificados nas licitagdes ou na
execucédo do Contrato, incluindo o Cadastro de Fornecedores;
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c) prética, por meios dolosos, de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos
relacionados ao Contrato;

d) quando o fornecedor paralisar servico, obra ou fornecimento de bens sem justa
motivagao e prévia comunicacao a Administragao;

e) entrega de objeto contratual falsificado ou adulterado;

f) préatica de sérios atos de inexecucao contratual ou de ilicitos administrativos graves; ou
g) recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso llI,
conforme 81° do artigo 22, do Decreto Municipal 201/2015.

21.1.4. Impedimento aplicado ao licitante, ao fornecedor ou prestador de servigos,
impedindo-o de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal, nos casos de
Pregédo, por prazo nunca superior a 05 (cinco) anos, quando, convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, e conforme descrito abaixo:

I. ndo celebrar o Contrato;

II. deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

lll. ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto;

IV. ndo mantiver a proposta:

V. falhar ou fraudar na execucao do Contrato;

VI. se comportar de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal.

21.1.5. Descredenciamento e a proibicdo de credenciamento no Cadastro Municipal de
Fornecedores ou no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), nos termos do artigo
25 do Decreto 201/2015.

21.1.6. Declaragao de inidoneidade aplicavel as empresas ou a profissionais que:

I. tenham sofrido condenagé&o definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

[ll. demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude
de atos ilicitos privados.

21.1.7. Independentemente das sancfes administrativas cabiveis, a licitante ou a
Contratada ficara, ainda, sujeita a responsabilizacdo pelo pagamento das perdas e danos
causados a Administracao Publica, nos termos do artigo 30 do Decreto n © 201/2015.

21.2. As Licitantes serdo notificadas para apresentarem sua defesa em até:

I. 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificacdo, no caso de aplicacdo das
sang0des previstas nos itens 22.1.1 4 22.1.5,

Il. 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da notificacdo, no caso de aplicacdo da
sancao prevista no item 21.1.6.

21.2.1. O desatendimento a notificagcdo importa o reconhecimento da veracidade dos fatos
e a preclusao do direito pelo licitante, implicando na imediata aplicacdo da sancao prevista
em Lei e no Edital.
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21.2.2. No exercicio de sua defesa o fornecedor podera juntar documentos e pareceres,
bem como aduzir alegacdes referentes & matéria objeto do processo.

21.2.3. Ao licitante incumbira provar os fatos e situacdes alegadas e, sem prejuizo da
autoridade processante, averiguar as situacdes indispensaveis a elucidacdo dos fatos e
imprescindiveis a formacao do seu convencimento.

21.3. As penalidades previstas no Decreto n°201/2015 poderdo ser aplicadas
independente de transcricdo para o Instrumento Convocatorio.

21.4. Assegurado o direito & ampla defesa e ao contraditorio, € facultado a licitante ou a
Contratada interessada:

I. Interpor recurso contra a aplicacdo das sancBes de Adverténcia, Multa, Suspenséao e
Impedimento, Descredenciamento, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da
respectiva notificacdo, feita nos termos do inciso | do art. 27 do Decreto n° 201/2015 e;

II. Interpor pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de Declaracdo de
Inidoneidade, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificacéao,
feita nos termos do inciso Il do art. 27 Decreto n° 201/2015.

|22. DA GARANTIA CONTRATUAL

22.1. A garantia contratual sera exigida na forma da Lei 8.666/93, Decreto Municipal n°
095/2016, a fim de assegurar, o fiel cumprimento de todas as obrigacOes direta ou
indiretamente vinculadas ao Contrato.

|23. DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagfes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacéao.

23.1.1. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes
nele contidas implicara na imediata desclassificacdo da licitante que o tiver apresentado,
ou, caso tenha sido o vencedor, na rescisdo da Autorizacdo de Servico sem prejuizo das
demais sancdes cabiveis.

23.2. A aceitacdo da proposta vencedora, pelo IPVV, obriga o seu proponente a execucao
do objeto desta licitacdo, pelo preco e condi¢cdes oferecidas, ndo cabendo o direito a
gualquer ressarcimento por despesas decorrentes de custos ou servicos ndo previstos em
sua proposta, quer seja por erro ou omissao.

23.3. Fica assegurada ao fornecedor, na forma do art. 65, inciso I, alinea “d“ da Lei n °
8.666/93, o0 reestabelecimento do equilibrio—financeiro de sua proposta, desde que
devidamente comprovado o desequilibrio.
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23.4. A Administracdo podera revogar a presente licitacdo, por interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta ou anula-la por ilegalidade, total ou parcialmente, de oficio ou por
provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado,
disponibilizando no sistema para conhecimento dos interessados.

23.4.1. A Administracdo podera prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos para recebimento
das propostas ou para sua abertura.

23.5. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagéo.

23.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata
compreensao da sua proposta, observado os principios da isonomia e do interesse publico.

23.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca do fornecimento.

23.8. E facultada, ao Pregoeiro, ou & autoridade competente, em qualquer fase da licitacao,
a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgédo que deveria constar
originalmente da proposta comercial, em virtude da vedacao contida no 83° do art. 43 da
Lei 8.666/93,

23.9. O Pregoeiro podera desclassificar a licitante até o recebimento da Autorizagdo de
Servico, por despacho fundamentado, sem direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem
prejuizo de outras sancdes cabiveis, se tiver conhecimento de fato ou circunstancia,
anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que desabone sua idoneidade ou
capacidade financeira, técnica ou administrativa.

24.10. E vedado ao servidor dos 6rgéos e entidades da Administracdo Publica Municipal,
inclusive fundacao instituida e/ou mantidas pelo Poder Publico, participar como licitante,
direta ou indiretamente, por si ou por interposta pessoa, do procedimento licitatorio
disciplinado por legislacdo vigente, em razdo da limitacdo imposta pelo art. 9°, Ill, da Lei
8.666/93.

23.11. Pela elaboragcao e apresentacdo da proposta e documentagdo, 0 proponente nao
tera direito a auferir vantagens, remuneracao ou indeniza¢do de qualquer espécie.

23.12. O licitante que nao comprovar a veracidade dos elementos informativos
apresentados a Administracdo, quando solicitado, serd automaticamente inabilitado no
presente certame.

23.13. Nao havendo solicitagdo, pelos interessados, de esclarecimentos e informagoes,
pressupbe-se que os elementos fornecidos sao suficientemente claros e precisos, nao

cabendo, portanto, posteriormente, o direito a qualquer reclamacao.
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23.14. Nao sera permitida a prestacdo do servico do objeto licitado sem que o 6rgdo
competente da Administracdo Municipal emita, previamente, a respectiva Autorizagcédo de
Servico.

23.15. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o
dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

23.15.1. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias uteis.
23.16. O Edital completo da presente licitagdo podera ser adquirido eletronicamente no

site do Banco do Brasil S.A., www.licitacoes-e.com.br, no site oficial do IPVV
www.ipvv.es.qgov.br/Link: LICITACOES

23.17. Os esclarecimentos de duvidas relacionados a esta licitacdo, serdo divulgados
mediante publicacdo de comunicados na pagina web, no endereco www.licitacoes-
e.com.br, e site do Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de
Vila Velha, ficando as licitantes obrigadas a acessa-la até o fim desta licitacdo para
obtencéo das informacdes prestadas pelo Pregoeiro.

23.18. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horério e local anteriormente estabelecido, desde
gue ndo haja comunicacéo do Pregoeiro em contrério.

23.19. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Pregoeira, com base na
legislacdo em vigor.

23.20. Fazem parte integrante e indissociavel deste Edital, como se nele estivessem
transcritos, 0os seguintes Anexos:

ANEXO I ...ccccceeee Termo de Referéncia

ANEXO Il ................ Modelo de Proposta Comercial

ANEXO Il ......coee..e Termo Declaratério

ANEXO IV ............... Documentagéo para Habilitagéo

ANEXO V .....ccoeeeen. Memorial de Célculo dos Indicadores Econbmicos
ANEXO VI .............. Minuta de Contrato

Vila Velha /ES, 22 de marco de 2022.

Lucia Helena S Santos
Pregoeira IPVV
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

Modalidade: Pregao Eletronico
Tipo: Menor Preco

01. OBJETO

1.1. O objeto desta licitacdo serda a Contratacdo de empresa especializada em
servicos de Help Desk, visando a prestacdo de suporte técnico presencial e remoto
na area de tecnologia da informacdao e a usuarios de TIC do Instituto de
Previdéncia de Vila Velha (IPVV).

02.JUSTIFICATIVA
2.1. CONTEXTUALIZACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1.1. O IPVV no exercicio de suas atribuicdes desempenha, dentre outras, as
atividades de concessao e operacionalizacdo do pagamento dos beneficios
previdenciarios aos servidores dos Poderes Legislativo e Executivo do Municipio
de Vila Velha, bem como a realizacdao da pericia médica dos servidores efetivos
do Municipio de Vila Velha.

2.1.2. Para dar suporte a estas atividades, o IPVV dispde de uma infraestrutura
tecnoldogica composta por hardwares e softwares interconectados por meio de
rede LAN (rede de dados local) e um parque tecnoldégico que atende as suas
atividades conforme descricdo do ambiente constante nos anexos “A” e “B”
deste Termo de Referéncia

2.1.3. Ocorre que, a despeito de toda a infraestrutura tecnoldgica, o IPVV nao
disp0e, em seu quadro permanente, de servidor com capacitacdo técnica para dar
suporte a area de TI. Nesse diapasdao, temos que, atualmente, o servico de
suporte na area de TI é prestado por empresa terceirizada.

2.1.4. Frise-se que estd em andamento os preparativos para licitacdo visando a
aquisicao de novos equipamentos, com o fim de atualizar os equipamentos
defasados tecnologicamente e suprir a necessidade por novas estagOes de
trabalho. A integracdo dos novos equipamentos ao parque tecnoldgico reforca a
necessidade de uma assisténcia qualificada e conhecedora das caréncias do IPVV,
noque tange o setor de tecnologia.

2.1.5. Em Ultima insténcia, a infraestrutura de Tecnologia da Informacgao ramifica-
se para a sustentacdo dos computadores e dispositivos utilizados pelos
servidores do IPVV no desempenho de suas fungodes, tendo em vista que os

servicos desempenhados pelos diversos setores (administrativo, beneficios e
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financeiro) sdo em majoritariamente realizados em meio digital.

2.2. OBJETIVO

2.2.1. A contratacdo do suporte a Infraestrutura de Tecnologia da Informacao do
IPVV visa a sustentacao da Infraestrutura de redes de computadores, o suporte a
Infraestrutura de Banco de Dados corporativo e o suporte a Microinformatica no
ambito da sede do Instituto, provendo o funcionamento de um ambiente
tecnoldgico necessario a execucao dos servicos finalisticos do IPVV.

2.3. MOTIVACAO

2.3.1. Conforme salientado alhures, com o encerramento do contrato de prestagao
de servicos de “help desk”, juntamente com o aumento da demanda dos servicos
de infraestrutura de TI ocasionados pela modernizagdo tecnoldégica do IPVV
(aquisicao de novos equipamentos e programas), o Instituto nao possui recursos
humanos para prover a sustentacdo de todas as atividades operacionais de
infraestrutura de TI em questao.

2.3.2. Na auséncia da prestacdao destes servicos, o IPVV ficaria sem o necessario
suporte da infraestrutura tecnolégica que sustenta as atividades meio e
finalisticas, fato que ocasionaria conflito no atendimento dos servidores efetivos
ativos e inativos do Municipio de Vila Velha.

2.4. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

2.4.1. Atendimento eficaz dos chamados registrados em sistema de controle de
chamados, na forma de servicos continuados presenciais que devem ser
executados de acordo com as praticas preconizadas pelo modelo ITIL V.3
(Information Technology Infrastructure Library);

2.4.2. Previsdo de prazo para a execucao dos servicos através das Ordens de
Servico, baseados em controle dos resultados e niveis minimos de qualidade
definidos;

2.4.3. Garantia de integridade e seguranca dos dados e servigos prestados pelo
IPVV ao publico interno e externo;

2.4.4. Nao paralizacao do atendimento ao publico externo, em respeito ao principio
da continuidade dos servigos publicos;

2.4.5. Fortalecimento do ambiente coorporativo relativo ao alcance de niveis de
exceléncia de gestdo, estabelecido pelo PRO-GESTAO da Secretaria Nacional da
Previdéncia.
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2.5. JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA E DO PARCELAMENTO DO
OBJETO

2.5.1. O IPVV adotou um modelo de contratacdo que assegura o alcance dos
resultados de forma eficiente, buscando sempre o alinhamento as necessidades
especificas da Autarquia.

2.5.2. A unificacdo dos servicos de primeiro, segundo e terceiro niveis de
Atendimento ao Usuédrio se justifica pelo fato do parque tecnoldgico do IPVV ser de
pequeno porte. Assim, a presenca de apenas alguas dezenas de estagdes de
trabalho e dois servidores (um principale outro redundante) implicam na demanda
por atendimentos de baixa complexidade, em detrimento de problemas de maior
conhecimento na area.

2.5.3. Destarte, a divisao dos atendimentos de help desk em trés niveis melhor se
enquadra em grandes estruturas de TI, com alto quantitativo de atendimentos e
dos mais diversificados niveis de complexidades.

2.5.4. No modelo de contratacao dividida por niveis, facilmente poderia ocorrer a
contratacdao de duas empresas, uma responsavel pelo atendimento de primeiro
nivel e outra pelo atendimento de segundo nivel, da onde fatalmente surgem
divergéncias de responsabilidades/fronteiras, podendo prejudicar o bom
andamento dos servicos, sendo comum uma empresa apontar a outra como
responsavel pelos problemas apresentados. Observamos, ainda, nesta situacao, a
sobrecarga no atendimento de segundo nivel, o nao alinhamento tecnoldgico,
comprometendo assim, o tempo de atendimento do usuario final.

2.5.5.Ademais, conforme ja salientado, o IPVV nao dispde de servidor com
conhecimento técnico na area de TI, portanto, ndo ha em seu quadro funcional
servidor qualificado para mediar a situacao supracitada, bem como, no caso de
contratacao de suporte com pagamento “por chamado” nao haveria servidor
qualificado para averiguar a adequacao do montante cobrado para solugao do
problema apresentado.

2.5.6.Assim, a contratacdao de prestagdao de servigo “por chamado” mostra-se
inviavel do ponto de vista do controle e custos do contrato, visto que deixaria o
IPVV sem a possibilidade de verificar se os valores cobrados pelos chamados
estariam adequados ao nivel de dificuldade apresentados.

2.5.7. Importa salientar que a necessidade da presenca de um “residente”
justifica-se pelo fato dos problemas apresentados no cotidiano do IPVV serem em
sua maioria de baixa complexidade, mas implicarem na paralizacao das atividades
dos servidores e, por conseguinte, a interrupcao do atendimento ao publico. H3,
portanto, a necessidade de uma resposta imediata aos problemas, por mais
simples que sejam.
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03.DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

3.1.0 valor estimado da presente contratacao é de R$ 100.000,00 (cem mil reais) e
terd como referéncia ampla pesquisa de precos praticados no mercado e no
ambito dos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica.

3.1.2. O arrematante do lote sera desclassificado caso a proposta esteja acima dos
valores estipulados, sendo passivel de denlncia junto aos o6rgaos fiscalizadores,
conforme legislagao vigente.

04.DESCRICI\O BASICA DA CONFIGURACI\O DO OBJETO E DO SERVICO
Descricao Basica da Configuracao do Objeto

4.1. A empresa contratada disponibilizarda em tempo integral um técnico, doravante
designado residente, para atender imediatamente as demandas basicas do IPVV.

4.1.1. O residente devera permanecer nas dependéncias do IPVV das 08h00min as
17h00min, perfazendo uma carga horaria de 08 (oito) horas diarias. Tal horario
pode ser modificado, com ciéncia prévia da contratada, conforme a
conveniéncia/necessidade da direcdo do Instituto.

4.2. Na ocorréncia de um problema de maior complexidade cumpre ao residente
acionar a empresa contratada para que esta forneca os meios necessarios para
solugdo, tais meios deverao estar abarcados na proposta encaminhada e,
portanto, nao importarao em custos extras ao IPVV.

4.2.1. No caso de problema técnico de alta complexidade, a empresa contratada
terd o prazo maximo de 05 (cinco) horas, a partir da abertura do chamado, para
solucionar o problema.

4.3. Todos os atendimentos realizados, pelo residente ou por especialista da
empresa, deverao ser registrados em ferramenta propria para controle.

4.4. Fica estabelecida uma franquia mensal de R$ 2.000,00 (dois mil reais) para
ser utilizada na compra de pecgas de reposicao, essenciais ao reparo dos
equipamentos que eventualmenteapresentem falhas.

4.4.1. Antes de efetuar a compra das pecas, a empresa deverd comunicar e
justificar a necessidade da compra e repassar ao Fiscal do Contrato o orgamento,
o qual devera ser confrontado com o preco praticado pelo mercado.

Descricao Basica dos Servicos

4.5. Instalar ou reinstalar maquina virtual (VM);
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4.6. Instalar ou reinstalar sistema operacional em um servidor de rede;

4.7. Operacao do equipamento de videoconferéncia, acompanhamento e suporte
presencial nos equipamentos da videoconferéncia/web-conferéncia e
acompanhamento do evento, quando solicitado;

4.8. Montagem de todo o equipamento necessario para a realizacdo de evento
(cameras, instalacdo de codecs, cabos, notebooks e etc.), configuracdo de IPs
locais e DNS, incluindo, ainda, testes de conexao, qualidade de transmissao de
video e audio, por solicitacdao e pro-rata;

4.9. Realizar diagndstico de problemas de servicos de rede que ndo estejam
documentados e que ndo tenham uma solugdao conhecida, devendo ter sua
resolugcao documentada através de roteiro, podendo ser criada a subdemanda
para a criacao de documento detalhado, por ocorréncia;

4.10. Realizar diagnéstico de problemas de servicos de rede que nao estejam
documentados e que nao tenham uma solucdo conhecida, devendo ter sua
resolucao documentada;

4.11. Reiniciar servico de rede, que esteja inoperante;

4.12. Reiniciar servigo de rede, que esteja inoperante, quando realizado fora dos
dias e horarios previstos;

4.13. Renomear login de usuario cadastrado;
4.14. Resetar senha de usuario cadastrado;

4.15. Resolucao de problemas desconhecidos, afetos a rede do contratante, que
nao estejam documentados e que nao tenham uma solugdao conhecida, devendo
ter sua resolugdo documentada através de roteiro, podendo ser criada a
subdemanda para a criacao de documento detalhado, por ocorréncia;

4.16. Resolucao de problemas desconhecidos, afetos a rede do contratante, que
nao estejam documentados e que nao tenham uma solugao conhecida, devendo
ter sua resolucdo documentada através de roteiro, podendo ser criada a
subdemanda para a criagcdao de documento detalhado, quando realizado fora dos
dias e horarios previstos;

4.17. Apoiar usuarios em softwares de escritério, por solicitacao;

4.18. Apoiar usuarios na operacao de sistemas institucionais do TCDF, por
solicitacao;
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4.19. Atualizacdo de versodes do sistema operacional das estacdes de trabalho e
notebooks, por equipamento;

4.20. Configuracdo de ambiente de trabalho (atalhos de desktop, aparéncia, sons
e etc.), por estacao;

4.21. Configuracao de todos os drivers de hardware e periféricos nas estacdes de
trabalho ounotebooks, por solicitagao;

4.22. Criacdo de perfil do usudrio na estacdo de trabalho ou notebook
corporativo, incluindo a configuracdo do proxy para acesso a internet,
ferramentas de gerenciamento de desktop, mapeamento de impressoras locais e
na rede, unidades de rede e etc.;

4.23. Instalacdo do conjunto de macros do BrOffice e do Microsoft Word, por
instalagao.

4.24. Instalacao do software de antivirus nas estacdes de trabalho e notebook
corporativo, por equipamento;

4.25. Instalagcdo, configuracao e atualizacdo de p/ugins homologados nas estacoes
de trabalhoe notebooks, por plugin ou software;

4.26. Instalagao, configuragdo e atualizacao de softwares e aplicativos em tablets
e celulares corporativos, por dispositivo;

4.27. Instalagdo, reinstalacdao ou desinstalacdo de imagens de estagbes de
trabalho e notebooks, compreendendo ja a instalacdo do sistema operacional,
softwares basicos, suite de aplicativos de escritério, navegadores web, plugins e
etc., contidos na imagem, incluindo o transporte fisico nas dependéncias do
contratante, por estagao/notebook.

4.28. Instalar e configurar softwares para operacao de certificado digital, por
solicitagao;

4.29. Instalar ou reinstalar sistema operacional em um servidor de rede;

4.30. Instalar, reinstalar ou desinstalar softwares e aplicativos disponibilizados ou
homologados pelo IPVV nas estacdes de trabalho ou notebooks, por solicitagao;

4.31. Instalar/reinstalar o sistema operacional nas estagdes de trabalho e
notebooks, por ocorréncia ou solicitacao;

4.32. Manutencao corretiva em sistemas operacionais para resolugao de
problemas de funcionamento nas estacdes de trabalho e notebooks, por
solicitagao;
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4.33. Validacdo da suite de escritério, ja pré-instalada, por solicitagao.

05.DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas da presente contratagdo correrdao por conta da dotagao
orcamentaria:

50.01 - Administragao e Manutengao do IPVV ,

09.122.0044.2.174 - Administragao e Manutengdao do IPVV
3.3.90.40.12 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC

6.DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1.0s servicos serdo prestados na sede do IPVV, localizada a Rua Henrique
Moscoso, n.91275, Centro, Vila Velha/ES, CEP: 29.100-021.

7. DAS OBRIGACf)ES DO CONTRATANTE

7.1. O Contratante devera:

7.1.1.Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos objeto do Edital, por
intermédio do servidor especialmente designado para fiscalizagdo da contratacao

objeto do presente termode referéncia;

7.1.2. Proporcionar os meios para a boa execugdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia;

7.1.3.Efetuar tempestivamente os pagamentos a Contratada;

7.1.4. Nao permitir que outrem execute os servigos objeto deste Edital que se
obrigam a Contratada;

7.1.5. Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servigcos objeto do Edital;
7.1.6.Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis;

7.1.7. Zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e solucionar
gueixas ereclamacdes dos usuarios;

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E CONDICOES DE PRESTACAO DOS
SERVICOS:

8.1. A contratada devera:
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8.1.1.Executar os servicos contratados de acordo com o0s critérios e
especificacoes definidasneste Termo de Referéncia;

8.1.2.Implantar, em até 03 (trés) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a
mao-de-obra no respectivo posto e nos horarios fixados neste Termo de
Referéncia;

8.1.3. Abster-se da execugdo de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos
avencados em contrato, especial e principalmente durante o horario em que
estiver prestando os servicos;

8.1.4. Fornecer uniformes e seus complementos a mao-de-obra envolvida, de
acordo com o clima da regido, sem Onus ao contratante e conforme legislacao
trabalhista em vigor;

8.1.5. Responsabilizar-se pelo fornecimento e manutencdao de todas as
ferramentas necessarias ao desenvolvimento das atividades do residente.
Providenciando a troca imediata quando estes apresentarem defeitos ou a
aquisicao na sua auséncia;

8.1.6.Prever toda a mao-de-obra necessaria com vistas a garantir a operagao dos
postos, nos regimes contratados, obedecidas as disposicoes da legislagao
trabalhista em vigor;

8.1.7.Efetuar a reposicao de mado-de-obra nos postos, em carater imediato,
quando ocorrer eventual auséncia do residente designado;

8.1.8. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdoes desejados, para
atender eventuais acréscimos solicitados por este Instituto, bem como impedir
gue a mao-de-obra que cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza
grave, seja mantida ou retorne as instalagdes do IPVV;

8.1.9.Atender, de forma imediata, as solicitacdes de substituicao da mao-de-obra
qualificada quando comprovadamente inadequada para a prestagao dos servigos
contratados;

8.1.10.Comunicar previamente a este Instituto quando da substituicdo do
residente, para fins de controle interno;

8.1.11. Instruir o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes do
fiscal do contratante, inclusive no que diz respeito ao cumprimento das Normas
Internas de Seguranca e Medicina do Trabalho;

8.1.12. Relatar ao Instituto toda e qualquer irregularidade observada nos postos
da instalagcaoonde houver prestagao do trabalho;
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8.1.13. Responsabilizar-se por qualquer atendimento médico de seus
empregados, por acidente ou mal subito, ocorrido dentro da area do local de
trabalho;

8.1.14. Responsabilizar-se exclusivamente por todas as despesas e obrigagoes
relativas a assisténcia médica, previdéncia social, seguro contra acidentes e
quaisquer outras com implicacdes de natureza trabalhista e fiscal de seus
empregados;

8.1.15. Responsabilizar-se por todas as reclamacgbes e arcar com os Onus
decorrentes das agoes judiciais por prejuizo havidos e originados da execucdo de
suas obrigacOes e que possamser arguidas contra este Instituto por terceiros;

8.1.16. Responsabilizar-se pelo recolhimento de todos os tributos que incidam ou
venham a incidir sobre as atividades inerentes a execugao do objeto contratual,
nao cabendo, portanto ,qualquer obrigacdo a este Instituto com relagao aos
mesmos;

8.1.17.Cumprir todas as Leis Federais, Estaduais e Municipais pertinentes e
vigentes durantea execucdo do contrato, sendo a Unica responsavel por prejuizos
decorrentes de infracdes a que houver dado causa;

8.1.18. Apresentar juntamente com as Notas Fiscais/Faturas dos servigos,
certidao fiscal e trabalhista, relativa aos servicos prestados e faturados;

8.1.19. Responsabilizar-se pelas perdas e danos causados a contratante ou
terceiros, por culpa, dolo, negligéncia ou imprudéncia de seus empregados,
ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30
(trinta) dias contados a partir da comprovacgao de sua responsabilidade. Caso nao
o faca dentro do prazo estipulado, a contratante reserva-se ao direito de
descontar o valor do ressarcimento em faturas de pagamento devido a
contratada, sem prejuizo de poder denunciar o contrato, de pleno direito;

8.1.20.Reembolsar este Instituto o valor correspondente, de acordo com as
normas em vigor, caso fique constatado extravio ou subtracdao de material ou
bem patrimonial em geral;

8.1.21. Operar como uma organizacao completa, independente e sem vinculo com
este Instituto exceto o decorrente do contrato, fornecendo toda a mao-de-obra e
supervisdo necessaria para execucao do objeto contratual;

8.1.22.Fornecer ao IPVV relatérios mensais indicando as ocorréncias havidas no
posto e nas instalagdes onde o servigo estiver sendo prestado, bem como as
providéncias tomadas, sugerindo as medidas cabiveis;
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8.1.23.0 residente deverda assumir diariamente o posto, devidamente
uniformizado e com aparéncia pessoal adequada ao exercicio da fungao, devendo
estar de posse das ferramentasnecessarias a execugao do trabalho;

8.1.24. Informar ao Fiscal do Contrato a necessidade de compra de pecas de
reposicao necessarias a manutencao dos equipamentos informaticos,
apresentando orgamentos da referida peca/equipamento, podendo efetuar a
compra até o limite estabelecido neste termo apds a autorizacao do fiscal, sendo
reembolsada na fatura do més subsequente ao da compra;

8.1.25. Designar um representante, ou preposto perante o IPVV a fim de prestar
esclarecimentos e atender as solicitagdes que, por ventura, surgirem durante a
execugao do contrato;

8.1.26.Implantar ferramenta de gerenciamento de nivel de servigos, visando
possibilitar ao Instituto que monitore as demandas atendidas pela contratada,
qguais os tipos de problemas apresentados pelo seu parque tecnoldgico, o tempo
de solucao dos problemas, dentre outros parametros que se demonstrem
necessarios;

8.1.27. Fornecer anualmente ao Instituto um relatério dos atendimentos
realizados e registrados na ferramenta supracitada;

8.1.28.Manter durante toda a execucao do Contrato em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificacao
exigidas na licitagao, sob pena de sofrer as sangdes previstas na lei;

8.1.29. Aceitar, nas mesmas condig0es contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem nos servicos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial do contrato, consoante o art. 65, § 19, da Lei n° 8.666/93. Facultada
a supressao além deste percentual, mediante acordo entre as partes
contratantes, art. 65, § 29, II da Lei n°® 8.666/93;

8.1.30.0s atestados de capacidade técnica deverdo ter assinatura eletrénica do
responsavel pelo ateste ou com reconhecimento em cartério.

9. DO SIGILO DAS INFORMAGCOES

9.1. A contratada estard compelida a obedecer a politica de seguranca da
informacdo do Institutode Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio
de Vila Velha e ndo divulgar, sem autorizagdo, as informagdes restritas ou
confidenciais e/ou de propriedade do Orgao, em conformidade com as condigoes
abaixo.

9.2. As informagdes a serem tratadas de forma sigilosa, restrita e
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confidencialmente sao aquelas que, por sua natureza, sao consideradas como de
interesse restrito ou confidencial e ndo podem ser de conhecimento de terceiros,
como por exemplo:

a) programas de computador, seus codigos-fonte e codigos-objeto, bem
como suas listagense documentagoes;

b) toda a informacgao relacionada a programas de computador existentes ou
em fase de desenvolvimento no ambito da instituicdo e rotinas desenvolvidas por
terceiros, incluindo fluxogramas, estatisticas, especificacbes, avaliacdes,
resultado de testes, arquivo de dados, versdes “beta” de quaisquer programas,
etc.;

c) parte ou totalidade dos modelos de dados que subsidiam os sistemas de
informagdes da Contratante, sejam eles executados interna ou externamente;

d) parte ou totalidade dos dados ou informagdes armazenadas nas bases de
dados, que subsidiam os sistemas de informagdes da Contratante, sejam elas
residentes interna ou externamente;

e) objetivos e conteddo de processos judiciais, administrativos,
disciplinares, inquéritos, sindicancias e de tomadas de contas especiais;

f) objetivos e conteludo de documentos referentes a invengdes ocorridas
no dmbito dosmecanismos de fomento a ciéncia e tecnologia;

g) relatérios de atividades da instituicao, de qualquer érgao interno,
funcionario ou prestador de servico enquanto ndo tornados publicos;

h) circulares e comunicagoes internas;

i) quaisquer processos ou documentos classificados como restritos ou
confidenciais.

9.3. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacao, a
contratada ndo devera divulgar a mesma, até que venha a ser expressamente
autorizado, por escrito, por meio eletrénico ou impresso, pelo do Diretor
Administrativo.

9.4. Em hipodtese alguma se interpretard o siléncio da Contratante como
liberacao de qualquer doscompromissos ora assumidos.

9.5. A contratada obriga-se expressamente a:

a) preservar a integridade e guardar sigilo das informagdes de que fazem
uso, bem como =zelar e proteger o0s respectivos recursos de
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processamento de informacoes;

b) cumprir a politica de seguranca, sob pena de incorrer nas sancoes
disciplinares e legais cabiveis;

c) utilizar os sistemas de informacao da Contratante e os recursos a eles
relacionados somente para os fins previstos pelas normas de seguranca
em vigor;

d) manter o carater sigiloso das senhas de acesso, aos recursos e sistemas
da Contratante;

e) nao compartilhar, sob qualquer forma, informagdes confidenciais com
outros que nao tenham a devida autorizagao de acesso;

f) responder por todo e qualquer acesso aos recursos de informatica e
dados da Contrante, bem como pelos efeitos desses acessos efetivados
através do seu cddigo de identificacdo ou outro atributo utilizado para
esse fim;

g) respeitar a proibicdo de wusar, inspecionar, copiar ou armazenar
programas de computador, lista de usuarios e seus respectivos dados,
cadastros e afins, modelos, etc;

h) devolver, ao término da prestacao dos servicos, inclusive, suas notas
pessoais sob qualquer forma, se houver matéria sigilosa relacionada com
a Contratante, registros de documentos de qualquer natureza que
tenham sido usados, criados ou tenham estado sob seu controle;

i) zelar, enquanto o profissional estiver em funcdo de Gerente, pelo
cumprimento, por parte dos membros da equipe sob a sua geréncia, das
regulamentacdes descritas na politica de seguranca da informagdao do
Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de
Vila Velha, acatando as clausulas e condicdes do presente Termo de
Referéncia.

10. DA QUALIFICAGAO TECNICA

10.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica Operacional e Profissional emitido(s)
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, atestando que a licitante
fornece ou ja forneceu os servicos equivalentes ou similares em especificacoes
com o objeto da presente aquisicao, pelo periodo minimo de 01 (um) ano e que a
mesma nao possui nada que desabone sua capacidadede fornecimento com itens
de maior relevancia, tais como:
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a) Suporte;

b) Execucao;

¢) Manutencdo de Computadores;
d) Gestao e Desenvolvimento;

e) Apoio Técnico.

10.2.0 atestado de Capacidade Técnica a que se refere o subitem anterior
deverd ser apresentado em papel timbrado, contendo ainda a assinatura do
representante legal, o CNPJ, telefone de contato, e-mail e endereco da pessoa
juridica publica ou privada, responsavel pela emissao e a data da emissdo do
documento.

10.3. Os atestados apresentados poderao ser diligenciados de acordo com o
paragrafo 3° do artigo 43 da Lei Federal n°® 8.666/93 e demais alteracdes
posteriores.

10.4.A licitante deverd apresentar comprovacao de que possui no quadro
societario ou funcional (através de registro na Carteira de Trabalho ou contrato
de prestacdo de servicos) de no minimo 01 (um) profissional que seja o
responsavel técnico.

11. DA FISCALIZACAO

11.1. Durante a vigéncia do contrato, a execugdao dos servicos sera
acompanhada e fiscalizada por servidor(es) devidamente designado(s), 0s quais
assumirao um a funcao de Gestor e o outrode Fiscal do contrato.

11.2.As decisGes e providéncias que extrapolem a competéncia do Gestor
deverao ser encaminhadas a autoridade competente em tempo habil para a
adocdo das medidas cabiveis.

11.3. Os procedimentos de gerenciamento e fiscalizacdo dos contratos
deverao observar o disposto no Decreto Municipal n°. 72/2020 e demais normas
pertinentes.

12. FONTE, CONDIGOES, PRAZO DE PAGAMENTO, REAJUSTAMENTO,
CRONOGRAMA DEDESEMBOLSO E REEQUILIBRIO

12.1. Os recursos orcamentarios relativos a contratacdo dos servicos serdo
previstos no orcamento anual do IPVV, oriundos de dotagdo orgcamentaria propria
para pagamento de servigos prestados por terceiros.

12.2.0 pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias apds a emissdo da nota
fiscal, com odevido ateste.
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12.3.0s precos a serem contratados sdo fixos e irreajustaveis por 12 (doze)
meses, contadosda apresentagao da assinatura do Contrato.

12.4. Depois de decorrido o periodo de 12 (doze) meses, dentro do que couber,
0s precos contratados poderao ser reajustados, podendo ser renovado por iguais
periodos de tempo, conforme Lei geral de Licitagdes e suas alteragdes previstos
no art. 57, §1° da lei 8.666/93.

12.5. A concessao do reajustamento devera ser motivada pela CONTRATA, por
meio de abertura de processo do Protocolo Geral do IPVV, enderecado a Diretoria
Administrativa, devidamente instruido com todas as pecgas necessarias para a
realizacdo da anadlise do reajustamento pleiteado.

12.6. Conforme § 89, artigo 65 da Lei Federal n°® 8.666/93 a variacao de valor
contratual para fazer face ao reajuste de precos ja previsto neste instrumento,
nao caracterizam alteragdo contratual, podendo ser registrados por simples
apostila, dispensandoa celebragao de aditamento.

12.7.A qualquer tempo a contratada podera solicitar o reequilibrio econémico-
financeiro do contrato, desde que demonstre analitica e justificadamente a
variacao de todos os componentes dos custos, que deram origem ao desequilibrio
contratual, em consonancia com o artigo 65, inciso II, alinea “d”, da Lei no°.
8.666/93.

12.8.0s efeitos financeiros do pedido de reequilibrio econémico-financeiro do
contrato serao considerados a partir da data de recebimento da solicitacao da
contratada pela contratante.

13. DA VIGENCIA CONTRATUAL

13.1. A vigéncia do contrato, sera de 12 (doze) meses, contados do periodo
demonstrada a data de publicacdo no DIO/VV, prorrogavel por igual periodo,
caso haja interesse da Administracdo, até o limite maximo de sessenta
meses, desde que mantidas as mesmas condigdes exigidas na habilitacao.

13.2 A licitante vencedora deverd iniciar a execucdo dos servicos em, no
maximo, 10 (dez) dias corridos, contados a partir da data de assinatura do
contrato.

14. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O ndo cumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas na forma e
prazos estabelecidos sujeitard a contratada as penalidades constantes na Lei
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Federal n°, 8.666, de 21 de junho de 1993, assegurados o0s principios
constitucionais do contraditério e da ampla defesa, ficando estipuladas as
seguintes penalidades, além das demais previstas em norma publica, no Decreto
Municipal n® 201/2015 (da qual nao se pode alegar desconhecimento).

15. LEGISLACAO ESPECIFICA

15.1 Este termo de referéncia teve como base a Lei n® 8.666/93 que institui
normas para licitacdo e contratos da Administracdo Publica e da outras
providéncias; Decreto n.° 94/2005; além de outras normas que venham
assegurar o cumprimento dos principios inerentes, bem como, Disposicdes do
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo.

16. DA MODALIDADE DE LICITACAO

16.1. A disputa sera pelo menor preco por lote, e sera na modalidade de Pregao
Eletronicoconforme Lei 10.520/2002 e subsidiaria a Lei 8.666/1993.

Vila Velha, 25 de Fevereiro de 2022.

Termo de Referéncia elaborado

por: Patricia Siqueira Nunes
Diretora Administrativa

Pregdo Eletronico n° 002/2022

Instituto de Previdéncia de Vila Velha/ES

Rua Henrique Moscoso, n° 1275 — Centro — Vila Velha/ES (27) 3229-7859
Site: www.ipvv.es.gov.br



INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE VILA VELHAIPVV
CNPJ N°: 07.238.345/0001-27

ANEXO A
DO PARQUE

1.1. O parque tecnolégico do IPVV compreende atualmente cerca de 28 a 40
desktops (EstacOes de trabalho) dentro do Dominio Local (INTRANET); 07 (sete)
notebooks; 3 (trés) servidores fisicos 1 Desktop para backups, 1 Desktop
Rodando Firewall. Uma Breve descricdode cada equipamento abaixo:

1.2. Os servidores fisicos sao:

(a) Dell Poweredge 310 - Acomoda os Servicos de DHCP, DNS, servicos do
Banestes dentre outros;

(b) Dell Poweredge 430 - Rodando Windows Server 2008 R2 Interprise,
acomoda os servigos de compartilhamento de arquivos na rede interna politicas
de seguranga ao acesso as pastas de arquivos e dentre outros servigos;

(c) LENOVO SYSTEM X3550 M5 - Rodando Windows Server 2012 Data Center,
acomoda os Servicos HYPER V (com 4 maquina virtual com servidor de antivirus
e servidor windows 2012 r2 com AD replicado (maquina de beckup) dentre
outros servigos;

(d) Firewall - Solugao Hardware do Endian.

(e) Roteador Wi fi — Roteador Tp-link Archer C60;

(f) Switch - Solugao Hardware de 4 switch barramento 10\100 Mbps 3 da
marca Pacific com 24 portas cada um e 1 da marca TP-Link de 48 portas.
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ANEXO B

DOS EQUIPAMENTOS

1. Seguem descritas as competéncias minimas do residente a ser alocado neste
Instituto dePrevidéncia:

Quanto aos Computadores: Ter conhecimento em hardware, capacidade para
localizar problemas e efetuar reparos. Estar a par de softwares padrdes utilizados
pelo IPVV.

Monitores: Ser capaz de localizar e solucionar problemas.

Nobreak: Ter conhecimentos minimos para diagnostico e solugao de problemas.
Impressora: Obter conhecimentos para localizagdo e solucao de problemas.
Rede/cabeamento: Ter conhecimento de cabeamento estruturado, saber
confeccionar cabosde rede.

Rede elétrica: Nocles de elétrica para implantacdo e remanejamento de pontos
elétricos.

Servidores: Nogao da plataforma Windows 2008 r2 Server para desempenhar
as rotinas: Gerenciamento do active directory, manipulacdo de contas de
usuarios, Gerenciamento dos servicos de DNS DHCP, acompanhamento das
rotinas diarias de backup, acompanhamento das Rotinas diarias da Solugao de
antivirus (Kaspersky).

Central telefonica: Ter conhecimento para programacao e adicdao de novos
ramais, remanejamento de ramais, configuracdes e criagao de Grupos de
chamadas, conhecimento para liberagdes e bloqueios de ligagdes (Central
intelbras).

Web Site: Conhecer as seguintes linguagens: HTML5, PHP3, ASP, PHP.

Saber manipular banco de dados MYSQL. Conhecer a ferramenta supervisora de

conteudo “Joom”
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ANEXO Il
“MODELO” DE PROPOSTA COMERCIAL
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
AO
INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERV PUBLICOS DE VILA VELHA - IPVV
PREGAO ELETRONICO N° 002/2022

Senhora Pregoeira:

Proposta que faz a empresa................ , inscrita no CNPJ n® ................... , € inscricao

estadual n° ............. , para participar do pregdo acima, cujo objeto da licitacdo esta abaixo

discriminado.

LOTE I | ITEM OBJETO UNID | QUANT | VALOR VALOR
TOTAL

Contratagdo de empresa
01 01 especializada em servicos de
Help Desk, visando a
prestagao de suporte
técnico presencial e remoto | Més 12 8.500,00 | 102.000,00
na area de tecnologia da
informagdo e a usuarios de
TIC, conforme termo de
referéncia — Anexo |

ATENCAO: OS OBJETOS DO LOTES ACIMA, DEVERAO ATENDER AS
ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO | DO EDITAL)

VALOR TOTAL DA LICITACAO: R$ 102.000,00 (cento e dois mil reais)

Igualmente, declaramos que:

a) O prego para o fornecimento do lote ............ , fica estipulado em R$........ (ceveemmmmmennneeennnn );
b) Nos precos propostos estdo incluidas todas as despesas conforme estabelecido no
Edital da licitacdo em referéncia,

c) As condi¢Bes de pagamento sdo aquelas estabelecidas no ato convocatorio do certame
em epigrafe;

d) Esta proposta é vélida por 120 (cento e vinte) dias, contados da data de sua
apresentacao.

e) Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do Termo de Referéncia Anexo |.
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Por necessario informamos que:
a) Sera responsavel pela relagdo negocial de nossa empresa com o Municipio a pessoa do

Senhor (@) ............ , portador (a) da cédula de identidade n°............ e do CPF-MF n°
................ , com enderecgo .................., telefone (S) ............ee-mail ...........cceevvvivrrinnnnnn.
b) Nosso domicilio bancario é ..........cccccceeeeennenn. (nome do banco, n°. do banco, n°. da

agéncia e n°. Da conta corrente)...............

¢) Temos conhecimento de todos 0s parametros e elementos dos a serem executados e €
de concordancia com os termos do Edital do Pregéo Eletrénico n © 002/2022 e seus
Anexos

Nome do Representante Legal ou Procurador
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ANEXO 11l

TERMO DECLARATORIO

DECLARACAO

Em cumprimento as determinacdes da Lei n°. 8.666/93 e Lei n°. 10.520/02, para fins de

participacdo no Pregdo Eletronico n° 002/2022, a empresa ................ (razdo social)
...................................... , estabelecida a ................ (Endereco Completo) ..........ccceeeveee
devidamente inscrita no CNPJ sob 0 n® ........ccevvvvvvinnnnn. , declara que conhece e aceita

todos os parametros e elementos para a execucao do objeto e em particular que:

a) Nao esta impedida de contratar com a Administracdo Puablica, direta e indireta;

b) N&o foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;

c) N&o existe a superveniéncia de fato que impec¢a a sua habilitacdo/participagdo nesta
licitacdo estando ciente da sua obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) N&o existe participacdo direta ou indireta de servidor publico de entidades ou 6rgéos da
Administracdo Municipal no fornecimento objeto do Pregéo Eletronico;

e) Nao possui em seu quadro de pessoal menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer outro tipo de trabalho,
salvo na condig&o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

f) Se enquadra na condi¢cdo de ME ou EPP, nos termos do Art. 3° da LC123/2006 e Lei
complementar n° 147/2014 e nao esta inserida nas excludentes hip6teses do § 4° daquele
Artigo, para fins do exercicio dos beneficios previstos na mencionada lei;

ou

g) Que NAO se enquadra na condicdo de ME ou EPP, nos termos da LC 123/2006 e Lei
complementar n°® 147/2014.

Por ser a expressdao da verdade, eu....... , Carteira de Identidade n°. ........... , CPF N°
..................... , representante legal desta empresa, firmo a presente.

(Local e Data)

(Nome e assinatura do representante legal e carimbo de CNPJ da empresa)

OBS.: A falsidade de declaracdo prestada
objetivando os beneficios da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
caracterizard o crime de que trata o art. 299 do
Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento
em outras figuras penais e das sanc¢des previstas
no instrumento convocatorio.
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ANEXO IV
DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO
1.CONSIDERACOES INICIAIS

1.1. Para fins de habilitagdo na presente licitacdo o proponente devera apresentar a
documentacdo listada abaixo devendo a mesma estar vigente na data de sua
apresentacao, a excecao daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade.

1.2. Os documentos poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de cépia
autenticada por tabelido de notas, Certificacdo Digital ou por servidor da Central de
Compras, devidamente identificado por nome e matricula, a vista dos originais ou por cépia
simples quando a confirmacdo do seu teor puder ser feita pela Administracdo junto aos
orgaos publicos emitentes, via “Internet”, ou publicagdo em érgaos da imprensa oficial, ndo
sendo aceitos “protocolos” ou “solicitagcdo de documento” em substituicdo aos documentos
requeridos.

1.3. Todas as folhas da Proposta Comercial e Documentacdo de Habilitagcdo deveréo ser
entregues na ordem sequencial descrita anteriormente, numeradas e visadas pelo
proponente, visando salvaguardar os interesses dos participantes no aspecto de
transparéncia do procedimento licitatorio.

1.3.1. O ndo atendimento ao solicitado no item acima implicard na perda do direito a
futuras reclamacgdes quanto a um eventual extravio de documentos durante a tramitacdo do
processo.

2.HABILITACAO JURIDICA

2.1. Para HABILITACAO JURIDICA deverdo ser apresentados os seguintes documentos
abaixo listados:

2.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual,

2.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, demais altera¢des ou a Ultima
alteracdo contratual desde que esteja consolidado, devidamente registrado na junta
comercial, observada as exigéncias do Codigo Civil, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por acbes, acompanhado de documentos de eleicao
de seus administradores;

2.1.3. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

2.1.4. Decreto de autorizagédo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
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2.1.5 A licitante devera apresentar cépia de documento de identificacdo do signatario dos
documentos, declaracdes e proposta comercial e, quando se tratar de procurador deste,
devera apresentar copia do instrumento procuratério publico ou particular neste ultimo
caso, com firma reconhecida em cartério que lhe outorgue poderes para préatica de todos
0s atos inerente ao certame.

2.1.5.1. Somente serdo aceitos para fins da comprovacdo a que alude este item,
documentos oficiais, tais como cédulas de identidade, registro profissional, carteira
nacional de habilitagcdo e passaporte.

2.2. Sera desclassificada a empresa cujo objeto social ndo contemplar o objeto do
presente certame.

3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

3.1. Para comprovagdo da REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA deverdo ser
apresentados os documentos a seguir listados.

3.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

3.1.2. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos, relativos a tributos federais e a Divida Ativa
da Unido e Previdenciarios;

3.1.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual da sede da licitante;

3.1.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da sede da licitante;

3.1.5. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);
3.1.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

3.2. De acordo com a Lei Complementar n°® 123/2006 e 147/2015, as microempresas ou
empresas de pequeno porte, deverdo apresentar toda a documentagcao exigida para efeito
de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢ao.

3.2.1. Para usufruir o direito de preferéncia previstos na Lei Complementar n°® 123/2006
(art. 42 a 45) e 147/2014 (art. 43, 8§ 1°) a licitante devera comprovar sua condicdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, mediante a apresentacdo da Certiddo
Simplificada da Junta Comercial do seu domicilio, conforme Art. 8° da IN 103 do
Departamento Nacional de Registro de Comércio, de 30/04/2007 ou Certidao Simplificada
emitida pelo Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso.

3.2.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, ser4 assegurado
a ME e EPP o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, para regularizacao da
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documentacao, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

3.2.3. Entende-se o termo declarado vencedor de que trata o subitem anterior, 0 momento
imediatamente posterior a fase de habilitacao.

3.2.4. A nao regularizacdo da documentacédo fiscal, no prazo previsto no subitem 3.2.2
implicard na preclusdo do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art.
7° da Lei n° 10.520/2002 e no art. 81 da Lei n0 8.666/1993, sendo facultado a
Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Com base no Acérdao n° 1214/2013 — TCU - Plenario e no documento disponibilizado pela
ESAF — Escola de Administracdo Fazendaria do Governo Federal, adotamos os seguintes
procedimentos para comprovacdo da capacidade econdmico-financeira das empresas
licitantes.

4.1. Para QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA deverdo ser apresentados 0s
documentos abaixo listados.

4.1.1. Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperacdo Judicial/Extrajudicial,
expedida pelo(s) distribuidor(es) da sede da pessoa juridica, e quando se tratar de
Sociedade Simples apresentar Certiddo Negativa dos Distribuidores Civeis, com data nao
superior a 30 (trinta) dias de sua emisséo, quando nao for expresso sua validade.

4.1.1.1. Caso a licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial,
deverdo ser cumpridos, por meio da documentacéo apropriada constante no envelope de
habilitac&o, os seguintes requisitos, cumulativamente:

I) cumprimento de todos os demais requisitos de habilitagdo constantes neste Edital;

II) sentenca homologatoria do plano de recuperacéo judicial.

4.2. Na hipotese de a proposta apresentada ou a soma dos lotes arrematados pelo
licitante vencedor for superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) devera ser
apresentado balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio
social, acompanhado dos termos de abertura e encerramento do livro diario, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira
da empresa, podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentagcdo da proposta, tomando como base a variagao, ocorrida no
periodo, do INDICE GERAL DE PRECOS - DE MERCADO - IGPM, publicado pela
Fundacédo Getulio Vargas — FGV, ou de outro indicador que o venha substituir.

4.2.1. Serdo considerados aceitos como balango patrimonial e demonstracdes contabeis:

4.2.1.1. Sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (sociedade andnima):
a) Publicados em Diario Oficial; ou.
b) Publicados em jornal de grande circulagéo; ou.
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c) Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante

4.2.1.2. Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):
a) Por fotocopia do Balanco e das Demonstracfes Contabeis devidamente registrados ou
autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.

4.2.1.3. Sociedade criada no exercicio em curso:
a) Fotocopia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante.

4.2.2. A boa situacao financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (ILG), indice
Liquidez Corrente (ILC) e Indice de Solvéncia Geral (ISG) que deverdo apresentar o valor
minimo igual ou maior que 1,0; resultantes da aplicacao das seguintes férmulas:

indice de Liquidez Geral (ILG)
ILG = ___Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo__ =>o0u=1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

indice de Liquidez Corrente (ILC)
ILC=__ Ativo Circulante  =>o0u=1,0
Passivo Circulante

indice de Solvéncia Geral
ISG = Ativo total =ou
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

4.2.2.1. As féormulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos
juntado ao balanco. Caso o memorial ndo seja apresentado, a Geréncia de Compras
reserva-se o direito de efetuar os calculos.

4.2.3. Comprovacdo de capital social ou patriménio liquido n&o inferior a 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacdo, conforme disciplina o § 3°, do art. 31 da
Lei n° 8.666/93.

4.2.3.1. A comprovacdo do capital social serd feita mediante verificagdo do Contrato
Social apresentado, atualizado e registrado na Junta Comercial ou Orgdo equivalente da
Sede da licitante, ou Certiddo emitida pela Junta Comercial ou Orgdo equivalente, admitida
a atualizacao para a data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, através de indices
oficiais.
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5. QUALIFICACAO TECNICA

5.1. Para Qualificacdo Técnica deverdo ser apresentados os seguintes documentos, em
vias originais ou cépias devidamente autenticadas em cartério, abaixo listados, sob pena
de inabilitagdo, todos os documentos apresentados deverdo estar em nome da empresa
interessada e, preferencialmente, com niumero do CNPJ e endereco respectivo.

5.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica do direito publico ou
privado, no qual comprove que a licitante fornece ou forneceu, sem restricdo, produtos de
natureza igual ou semelhante ao objeto da licitagéo, devidamente assinado e carimbado.

6.DAS DECLARAC}@ES
6.1. Termo Declaratorio nos moldes do ANEXO |ll, devidamente assinado.

OBS.: A falta de qualquer comprovacdo solicitada acima implicard na
desclassificacdo da empresa licitante no processo licitatorio.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. Nao serdo aceitos documentos com prazos de validade vencidos. Caso as certidfes
expedidas pelas Fazendas Estadual e Municipal ndo tragam consignados 0s respectivos
prazos de validade, a administracéo aceitard como validos, no maximo, 0s prazos vigentes
no Estado do Espirito Santo e no Municipio de Vila Velha, 90 (noventa) e 30 (trinta) dias,
respectivamente.

7.2. O IPVV se reserva ao direito de proceder buscas e extrair certiddes para averiguar a
veracidade das informacdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue
necessario, estando sujeita a inabilitacdo a licitante que apresentar documentos em
desacordo com as informacgfes obtidas pela Administracdo, além de incorrer nas sancdes

previstas em lei.

7.3. Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certiddes, constitui meio legal de prova.

7.4. Seré inabilitada a licitante que ndo apresentar ou apresentar em desconformidade
gualquer documento exigido no instrumento convocatério.
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ANEXO V

MEMORIAL DE CALCULO DOS INDICADORES ECONOMICOS

Valores a serem transcritos do balanco patrimonial e inseridos nas formulas:
AC = Ativo Circulante = R$

RLP = Realizavel a Longo Prazo = R$

PC = Passivo Circulante = R$

ELP = Exigivel a Longo Prazo = R$

AT = Ativo Total = R$

indice de Liquidez Geral (ILG)
ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

indice de Liquidez Corrente (ILC)
ILC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

indice de Solvéncia Geral
ISG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

(Local), de de 2022.
Nome e assinatura do (a) responséavel Nome e assinatura do(a)
(Nome da empresa) contador da empresa
(Carimbo da Empresa) (Carimbo do Profissional)
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ANEXO VI

(Minuta de Contrato)

PROCESSO N° 17.667/2022
CONTRATO N° XXXXXX

PREGAO ELETRONICO N° 002/2022

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE HELP
DESK, VISANDO A PRESTACAO DE
SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
REMOTO NA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E A USUARIOS TIC QUE
ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO DE
PREVIDENCIA DE VILA VELHA E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXX

O Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Vila Velha,
pessoa juridica de direito publico interno, com sede, Rua Henrigue Moscoso, 1275, Centro,
Vila Velha, ES, CEP: 29.100-021, inscrito no CNPJ sob o n°. 07.2338.345/0001-27, neste
ato representado pelo (a) Diretor (a) Presidente Jorge Eloy Domingues da Silva, brasileiro,
casado, inscrito no CPF n° 661.562.548-20, doravante denominado Contratante, doravante

denominada CONTRATANTE e do outro lado a Empresa
XXXXXXXXXXXAKXXXXXXXXKXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, CNPJ
) 9.9.9.9.9.9.9,:0.9.9.9.9.9.9,.9.9,¢.0.9.9.9.9.9.0,0,8 com sede na

XHXXXXXXX XXX XXX XXX KX XX KX XX XXX XXX X XXX XXXXXXXXXXXXXXXX, representada
neste ato pelo (a) Sr. (@). XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CPF n°
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Cédula de Identidade no. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
mais adiante denominada CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO, oriundo de
certame licitatério processado nos autos do processo acima identificado. O Edital e seus
anexos sdo partes integrantes deste instrumento, independentemente de transcricao,
juntamente com a proposta da Contratada, ficando, porém, ressalvadas como néao
transcritas as condigdes nela estipuladas que contrariem o estabelecido na licitacdo. O
presente contrato esté firmado sob as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada
em servicos de Help Desk, visando a prestacdo de suporte técnico
presencial e remoto na area de tecnologia da informacédo e a usuarios de
TIC, conforme especificacbes e demais disposi¢cdes contidas no Termo de
Referéncia e Instrumento Convocatorio.
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2 — CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1 - Lei n° 10.520/2002 (Lei do Pregédo), Decretos Municipais n° 094/2005 (regulamento
de Pregéo), Decreto Municipal n°® 201/2015 (Regulamento de aplicacdo de penalidade),
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei Federal n° 8.666/93 (Lei de Licitagbes), Lei n°
8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), Lei Complementar n® 123/2006 (Lei Geral
das EI, ME e EPP), pelas condi¢des estabelecidas no presente Edital e seus Anexos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato,
correrdo a cargo da seguinte dotacdo orgcamentaria e elemento de despesa:

50.01 — Administracdo e Manutencgéo do IPVV

09.122.2600-2960 — Administracdo e Manutencéo do IPVV

33.90.40.12 — MANUTENCAO E CONSERVACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC

CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DA EXECUCAO

4.1. O regime de execucdo sera de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA QUINTA- DO VALOR DO CONTRATO

5.1. O valor do presente Contrato é de R$ ---------- ().

5.2. No valor contratado estdo inclusas todas as despesas necessdrias a prestacdo do
servico, tributos e encargos de terceiros.

5.3. O valor do contrato € irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses contados de sua
vigéncia.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds a aceitagdo do servigo,
mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo setor
competente.

6.2. A Nota Fiscal devera vir acompanhada da prova de regularidade perante:

a) a Fazenda Federal, relativa a Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Previdenciarios;
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b) a Fazenda Estadual;
¢) a Fazenda Municipal da sede do fornecedor e do municipio Vila Velha.

6.2.1. Ainda deve acompanhar a Nota fiscal, a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, bem como o comprovante de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS);

6.3. Nao sera admitida a antecipacdo de pagamento.

6.4. Das notas fiscais/faturas devera constar, além dos precos da proposta aceita, 0 n° da
agéncia bancéaria, o nome do banco e nimero da conta da empresa, n° do processo e da
Ordem de Fornecimento/Servico.

6.5. Ocorrendo erros nas Notas Fiscais/Faturas, as mesmas serdo devolvidas ao
fornecedor para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento serd contado
a partir da data da apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura corrigida.

6.6. Os pagamentos poderdo ser sustados nos seguintes casos:
a) ndo cumprimento das obriga¢des assumidas;
b) ndo prestar o servigco nas condi¢des estabelecidas;

6.7. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto perdurar qualquer
pendéncia de liquidacdo, ou obrigacdo que Ihe for imposta, sem que isto gere direito ao
pleito de reajustamento de pre¢os ou correcao.

6.8. Para emissdo da Nota Fiscal deverdo ser considerados os seguintes dados do
tomador: INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE VILA VELHA- CEP: 29100-901 - CNPJ N°. 07.238.345/0001-27- |.E.:
ISENTO.

6.9. Ocorrendo atraso no pagamento e desde que nao tenha sido o fornecedor quem lhe
deu causa, podera, a requerimento desse, ser lhe compensada a mora por meio da
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP. Onde: EM = encargos moratorios;

N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP
= valor da parcela a ser paga; | = 0,0001644 (indice de compensacéo financeira por dia de
atraso, assim apurado | = (6/100) /365).

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

7.1. Este Contrato podera ser alterado consoante disposi¢cdes do art. 65, da Lei n°.
8.666/93.

7.2. A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condicdes deste Contrato, 0s
acréscimos ou supressoes efetuadas até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do Contrato, de acordo com o 8§ 1° do artigo 65 da Lei n. © 8.666/93.
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CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

8.1. O reajuste sera adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacéo dos efeitos
das variacdes inflacionérias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar da data limite
para apresentacdo da proposta ou da data do ultimo reajustamento, de acordo com a Lei
10.192/2001.

8.2. O reajuste do preco contratado levara em consideracéo o indice Nacional de Precos
ao Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
ou outro indice que vier a substitui-lo.

8.3. Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do célculo minucioso de cada reajuste a
ser aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva discriminacdo dos servicos e
memorial de calculo do reajuste, e demais documentos comprobatorios do reajuste
pleiteado.

8.4. A férmula para o calculo do reajustamento € a seguinte:

R=I1110xVI0

em que:

R = Valor do Reajustamento procurado. 10 = indice Setorial de Precos, referente a data da
apresentacdo da proposta. 11 = indices setoriais do 13° més a partir da data da proposta,
ou do ultimo reajustamento aplicado. V = Valor a ser reajustado.

8.5. A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo durante a vigéncia contratual, desde que a
parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a
formalizacdo da proposta, que importe, diretamente, em majoracdo ou minoracao de seus
encargos.

8.6. Em caso de reviséo, a alteracdo do preco ajustado, além de obedecer aos requisitos
referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a modificacdo dos
encargos, comprovada minuciosamente por meio de memoéria de calculo a ser apresentada

pela parte interessada.

8.7. Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da
formulacdo/aceitacédo da proposta.

8.8. Nao sera concedida a revisdo quando:

(a) ausente a elevacao de encargos, alegada pela parte interessada;

(b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulacédo
da proposta definitiva ou apés a finalizacdo da vigéncia do contrato;

(c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoragcdo dos encargos
atribuidos a parte interessada;

(d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus proprios
encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.
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(e) houver alteracao do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a hipotese de
superveniente determinacgao legal.

8.9. A revisdo e a manutencdo do equilibrio financeiro serdo efetuadas por meio de
aditamento contratual, nos termos da Lei n°® 8.666/93.

8.9.1. Os encargos relacionados no quadro “Composicdo dos Custos com Insumos”,
contido no Formulario de Composicéo dos Custos serdo reajustados com base no indice
Nacional de Precos ao Consumidor - INPC, ou outro que vier a substitui-lo, observado o
interregno minimo de um ano, a contar da data limite para apresentagéo da proposta ou da
data do ultimo reajustamento, exceto quando a despesa ja tiver sido repactuada por estar
incluida em Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho (ex.: treinamento, vale-transporte
etc.) que também s6 sera concedida apdés 12 meses da proposta ou orcamento base,
ainda que a despesa nao ostente natureza remuneratoria, hipétese em que fica vedado o
duplo reequilibrio sobre uma mesma despesa (reajustamento por acordo trabalhista
cominado com reajustamento pelo INPC/IBGE).

8.9.2. Os encargos relacionados no item “l - Remuneragdo”, contido no quadro
“Composicao dos Custos com a Mao-de-Obra”, serado repactuados em conformidade com a
convencéao ou dissidio coletivo de trabalho, apos decorridos 12 (doze) meses da proposta
ou orcamento base.

8.9.3. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de lei, convencdo ou
dissidio coletivo de trabalho, apds decorridos 12 (doze) meses da proposta ou orgcamento
base.

8.9.4. A criacao, alteragéo ou extingdo de quaisquer tributos, incluindo-se os relacionados
nos quadros “Il — Encargos Sociais” e “Despesas com Tributos”, contidos no Formulario de
Composicdo dos Custos, quando ocorridas apés a data de apresentacdo da proposta
definitiva e desde que acarretem comprovada repercussdo no equilibrio econémico-
financeiro deste contrato, implicardo a revisdo de precos para mais ou para menos,
adotando-se como indice de correcao a aliquota prevista na lei respectiva.

8.10. Os reequilibrios que ndo forem requeridos pelo contratado formalmente durante a
vigéncia deste Contrato serdo considerados renunciados com a assinatura da prorrogacao
contratual com base no art. 57, 11, da Lei 8.666/1993, ou com o encerramento do Contrato.

8.11. A prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo Termo Aditivo do
direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo de reequilibrio, em
gualquer de suas hipoteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura, caracterizara
renuncia irretratavel a esse direito.

8.12. Nos casos de repactuacdo e/ou reequilibrio adotar-se-a seus efeitos financeiros a
partir da data do requerimento formulado, desde que, em se tratando de alteracdo por
Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, estes ja estejam homologados.
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CLAUSULA NONA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. E vedada a cessdo do objeto deste Contrato.

9.2. E vedada a subcontratacao, total ou parcial, deste Contrato

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA

10.1. Da garantia contratual:
10.1.1. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il - seguro-garantia;

Il - flanca bancéria.

10.2. A Contratada devera prestar garantia contratual no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor final do Contrato, nos termos artigo 56, 82° da Lei 8.666/93.

10.3. Com a finalidade de assegurar ao IPVV a garantia quanto ao fiel cumprimento
do Contrato devera ser apresentado a Administragdo, no prazo maximo de 15
(quinze) dias consecutivos, contado da data da assinatura do termo contratual, o
comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco
por cento) do seu valor total podendo ser utilizada caugdo em dinheiro, titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

10.4. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagOes nele previstas;

Il. Prejuizos causados a administracéo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucédo do Contrato;

Ill. As multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragéo ao contratado; e

IV. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas
pelo contratado.

10.5. Nao poderéo ser aceitas garantias na modalidade seguro-garantia, cujos termos nao
constem expressamente 0s eventos indicados nos incisos do paragrafo anterior.

10.6. A garantia em dinheiro devera ser depositada em conta especifica em favor do
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Vila Velha.
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10.7. A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do Contrato por dia de
atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento).

10.8. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo a promover, a
titulo de garantia, a retencdo dos pagamentos devidos ao contratado, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do Contrato, conforme o caso.

10.9. A retencéo efetuada nos termos do paragrafo anterior ndo gerara direito a nenhum
tipo de compensacéo financeira ao contratado.

10.10. O contratado, a qualquer tempo, podera substituir a retencao efetuada com base no
item 10.2 por qualquer das modalidades de garantia previstas no item 10.1 deste Edital.

10.11. Na hipétese de garantia efetuada na modalidade seguro garantia ou fianca bancéria
o garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do Edital da
licitacdo que origina a obrigacdo e das clausulas contratuais dele derivadas.

10.12. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo
instaurado pelo IPVV com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes ao
contratado.

10.13. Seré considerada extinta a garantia:

I. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do Contrato;

II. Com a extingdo do Contrato mediante recebimento definitivo do seu objeto.

10.14. Os valores depositados a titulo de garantia quando de sua restituicdo ao contratado
serdo corrigidos monetariamente tendo como base o indice de correcdo da Caderneta de
Poupancga no periodo.

10.15. Na hipétese de aditamentos contratuais em que haja acréscimo de valor devera ser
prestada garantia sobre o acréscimo, por qualquer das formas estabelecidas no item 10.1.

10.16. Na hipotese de prorrogacao do prazo de execucao do objeto contratado, o termo
aditivo somente seré assinado mediante igual prorrogacdo da garantia, admitida a retencao
de que trata o item 10.2 deste Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

11.1. Além daquelas ja delineadas no Termo de Referéncia, competirdo as partes as
seguintes responsabilidades:
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11.1.1. Do Contratante:

11.1.11. Fornecer todos os elementos basicos e dados complementares necessarios a
execucado do Contrato.

11.1.1.2. Notificar a Contratada, por escrito, quaisquer irregularidades que venham a
ocorrer, em funcéo da execugéo do Contrato.

11.1.1.3. Indicar formalmente, o gestor e/ou fiscal para acompanhamento da execucao do
Contrato.

11.1.1.4. Efetuar o pagamento dos servicos efetivamente executados, no prazo
estabelecido neste termo.

11.1.1.5. Acompanhar, fiscalizar e avaliar os servicos prestados pela Contratada, por
intermédio de servidor designado para atuar como gestor e/ou fiscal do Contrato, que sera
responsavel por comunicacdes, notificacbes, solicitagbes, requisicbes e demais atos
relativos a execucdo do objeto, bem como pelo registro das ocorréncias da relagcéo
contratual;

11.1.1.6. Além das obrigagbes resultantes da aplicacdo da Lei n° 8.666/93 e demais
normas pertinentes, sédo ainda obrigacdes da Contratante:

11.1.1.7. Atestar as Faturas/Notas Fiscais oriundas da aquisicdo dos produtos/servi¢cos
contratados;

11.1.1.8. Efetuar os pagamentos devidos nos prazos estabelecidos & Contratada;

11.1.1.9. Prestar as informacdes necessérias para que a Contratada possa desempenhar
0s servi¢cos dentro das disposi¢cfes contratuais;

11.1.1.10. Acompanhar a entrega e fiscalizar os produtos/servigos;

11.1.1.11. Rejeitar no todo ou em parte, os produtos/servicos entregues em desacordo
com as exigéncias deste Termo de Referéncia,

11.1.1.12. Notificar a Contratada, por escrito, de quaisquer irregularidades, fixando prazo
para sua correcao;

11.1.1.13. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do Termo de Referéncia.

11.1.2 Da Contratada:

11.1.2.1. Além das obrigacdes resultantes da aplicagdo da Lei 8.666/93 e demais normas
pertinentes, sao ainda obrigacdes da Contratada:
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11.1.2.2. Assumir a responsabilidade pelos encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e
comerciais decorrentes da execucgéo do objeto, sem onus para o IPVV;

11.1.2.3. Cuidar para que sejam adotadas todas as medidas de seguranca de seus
trabalhadores, nos termos da legislagao vigente, particularmente quanto ao uso de EPI,
guando for o caso;

11.1.2.4. Notificar a Administracdo, imediatamente e por escrito, quaisquer irregularidades
gue venham a ocorrer na prestacao dos servigos;

11.1.2.5. Manter seus funcionarios devidamente identificados por crachas durante a
prestacéo do servigo;

11.1.2.6. Responder pelas despesas decorrentes de quaisquer infracdes, sejam quais
forem, desde que praticadas por seus funcionarios na prestacao dos servicos;

11.1.2.7. Manter todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por ocasiao da
licitacdo, durante a prestacéo dos servicos.

11.1.2.8. Assegurar o cumprimento de garantias quanto a qualidade, durabilidade e
funcionalidade dos servigos.

11.1.2.9. Manter durante toda a execuc¢do do Contrato as condi¢cbes da garantia prestada
no ato da assinatura deste termo.

11.1.2.10. Responsabilizar-se por quaisquer danos/prejuizos pessoais e/ou materiais
causados a terceiros ou a Administracao, decorrentes de acdo ou omissao, culposa ou
dolosa, praticada por seus empregados e prepostos, salvo danos/prejuizos resultantes de
caso fortuito ou de forga maior;

11.1.2.11. Cumprir fielmente a todas as exigéncias, estipulacdo de prazos e demais
obrigacfes determinadas no Termo de Referéncia, Anexo deste Contrato.

11.1.2.12. Fornecer e instalar todos os equipamentos ou solugdes contratadas de acordo
com o seu Lote, nos locais indicados pela CONTRATANTE, ficando sob sua
responsabilidade as pecas, e componentes necessarios para o funcionamento e a
execucao dos servigos;

11.1.2.13. Realizar, de forma continua e sem interrup¢des, todos os procedimentos de
aguisicao, recebimento, estocagem, transporte e distribuicdo, conforme descritos no Termo
de Referéncia e Anexos, estabelecendo um nivel de estoque para os equipamentos ou
solugcbes contratadas de acordo com seu Lote, suficientes para garantir os niveis de
servicos acordados, conforme descritos no subitem “6.3. Acordo de Niveis de Servigos
(SLA) para os Lote 01 e 027;

11.1.2.14. De acordo com seu Lote de responsabilidade, através de suas equipes de
profissionais da “Central de Help Desk” e “Servigos de Help Desk: Niveis I, Il e [II”, devem
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administrar, gerenciar e monitorar constantemente, junto a Solugdo de Gestdo de Ordens
de Servicos (OS), todas as Ordens de Servicos (OS) abertas e registradas em
competéncia de todo o parque de equipamentos ou solugdes contratadas e em producéo.
Inclusive prestando todos os esclarecimentos, quando solicitados, para o Gestor de
Contrato e equipe de Tecnologia da Informacé&o — Tl designados pelo CONTRATANTE;

11.1.2.15. Fornecer todos os equipamentos ou solu¢des de acordo com o seu Lote, com as
caracteristicas minimas especificadas no Termo de Referéncia e Anexos, ou com
caracteristicas superiores, e em pleno funcionamento;

11.1.2.16. Informar ao CONTRATANTE, atravées do seu Gestor de Contrato, as
ocorréncias, quando verificadas, para aplicacdo das demais condi¢des descritas no item “8.
DAS OBRIGACOES” do Termo de Referéncia, com relacdo ao objeto, permitindo o
CONTRATANTE adotar as providéncias para promover o devido ressarcimento a
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Nos termos do prescreve 0s artigos 86 a 88 da Lei 8.666/93, regulamentados pelo
Decreto Municipal n® 201/2015 serdo aplicadas as seguintes sancdes:

12.1.2. Adverténcia aos licitantes que inobservarem ou descumprirem total ou parcialmente
as clausulas editalicias e que cometam atos visando frustrar os objetivos da licitacao,
conforme artigo 20 do Decreto Municipal 201/2015.

12.1.3. Multa, nos termos do 8§2° do artigo 21 do Decreto 201/2015, no percentual de:

a) 5% (cinco por cento) do valor estimado para a contratacdo por deixar de entregar
alguma documentacao exigida para o certame;

b) 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacdo por deixar de entregar toda a
documentacéo exigida para o certame;

¢) 15% (quinze por cento) do valor estimado para a contratagdo por ensejar o retardamento
da execucédo de seu objeto ou ndo mantiver a proposta;

d) 20% (vinte por cento) do valor estimado para contratacdo quando dentro do prazo de
validade de sua proposta nao retirar a Autorizagdo de Fornecimento, Ordem de Servigo ou
nao celebrar o Contrato; apresentar documentacdo ou declaracéo falsa; falhar ou fraudar
na execucao do Contrato; comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

12.1.3.1. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes
restritivas de direitos, conforme 87° do artigo 21, do Decreto Municipal 201/2015.

12.1.4. Suspensdo temporéaria, impedindo de licitar e contratar com a Administracdo
Puablica Municipal, conforme descrito abaixo:

| - por até trinta dias:
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a) quando vencido o prazo da adverténcia para cumprimento de obrigacdo, o fornecedor
permanecer inadimplente; ou

b) Quando o fornecedor deixar de entregar, no prazo estabelecido pela administracdo, os
documentos exigidos.

Il - de trinta dias a seis meses:

a) para o fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o Contrato;

b) recebimento de duas penalidades de adverténcia, em prazo inferior a doze meses;

c) recebimento pela segunda vez da penalidade sancionada na forma do inciso I;

d) recebimento de uma segunda penalidade de multa, por qualquer uma das seguintes
condutas:

1. atraso na execucao do objeto; e

2. alteracado da sua quantidade ou qualidade.

lll - de seis meses a doze meses, nas situacdes de:

a) retardamento imotivado ou injustificado na execugéo de servigo, obra e fornecimento de
bens;

b) ndo pagamento da pena de multa no prazo estabelecido, nas situacfes em que nao for
possivel o desconto da garantia ou dos créditos decorrentes de parcelas executadas; ou

c) recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso Il;

IV —de doze a vinte e quatro meses:

a) prética de atos ilicitos visando frustrar os objetivos de licitagdo dente os quais o conluio
entre empresas;

b) apresentacdo de documentos fraudulentos, falsos ou falsificados nas licitagbes ou na
execucao do Contrato, incluindo o Cadastro de Fornecedores;

c) pratica, por meios dolosos, de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos
relacionados ao Contrato;

d) quando o fornecedor paralisar servigco, obra ou fornecimento de bens sem justa
motivagao e prévia comunicacao a Administracao;

e) entrega de objeto contratual falsificado ou adulterado;

f) pratica de sérios atos de inexecucao contratual ou de ilicitos administrativos graves; ou
g) recebimento pela segunda vez de penalidade sancionada na forma do inciso IlI.

12.1.5. Impedimento aplicado ao licitante, ao fornecedor ou prestador de servigos, 0
impedindo-os de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal, nos casos de
Pregéo, por prazo nunca superior a 05 (cinco) anos, quando, convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, e conforme descrito abaixo:

I. ndo celebrar o Contrato;

Il. deixar de entregar ou apresentar documentacéao falsa exigida para o certame;

lll. ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;

IV. ndo mantiver a proposta:

V. falhar ou fraudar na execucéo do Contrato;
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VI. se comportar de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

12.1.6. Descredenciamento e a proibicdo de credenciamento no Cadastro Municipal de
Fornecedores ou no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), nos termos do artigo
25 do Decreto 201/2015.

12.1.7. Declaracdo de inidoneidade aplicavel as empresas ou a profissionais que:

I. tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

Ill. demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude
de atos ilicitos privados.

12.2. Independentemente das sancdes administrativas cabiveis, a licitante ou a
Contratada ficard, ainda, sujeita a responsabilizacdo pelo pagamento das perdas e danos
causados a Administracdo Publica, nos termos do artigo 30 do Decreto n ©201/2015.

12.3. As Licitantes seréo notificadas para apresentarem sua defesa em até:

I. 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagdo, no caso de aplicacdo das
sanc0Oes previstas nos itens 12.1.1 a 12.1.5,

II. 10 (dez) dias, a contar do recebimento da notificacdo, no caso de aplicacdo da sancéo
prevista no item 12.1.6.

12.4. O desatendimento a notificagdo importa o reconhecimento da veracidade dos fatos e
a precluséo do direito pelo licitante, implicando na imediata aplicagdo da san¢éo prevista
em Lei e no Edital.

12.5. No exercicio de sua defesa o fornecedor podera juntar documentos e pareceres, bem
como aduzir alegagdes referentes a matéria objeto do processo.

12.6. Ao licitante incumbird provar os fatos e situacdes alegadas e, sem prejuizo da
autoridade processante, averiguar as situacdes indispensaveis a elucidacdo dos fatos e
imprescindiveis a formacdo do seu convencimento.

12.7. As penalidades previstas no Decreto n° 201/2015 poderdo ser aplicadas
independente de transcricdo para o Instrumento Convocatorio.

12.8. Assegurado o direito a ampla defesa e ao contraditorio, € facultado a licitante ou a
Contratada interessada:

I. Interpor recurso contra a aplicacdo das sancdes de Adverténcia, Multa, Suspenséao
e Impedimento, Descredenciamento, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
ciéncia da respectiva notificagcéo, feita nos termos do inciso | do art. 27 do Decreto n°
201/2015 e;

II. Interpor pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de Declaragdo de
Inidoneidade, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva

notificagcao, feita nos termos do inciso Il do art. 27 Decreto n° 201/2015.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS PRAZOS

13.1. A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura
e respectiva publicacdo na imprensa oficial, nos termos do paragrafo Unico do art. 61 da
Lei n° 8.666/93, podendo ser prorrogado em iguais e sucessiveis periodos conforme art.
57, 81° da Lei no 8.666/93, com as devidas justificativas por escrito, obedecendo o prazo
previsto no inciso I, do mesmo artigo.

| CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO

14.1. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

14.2. Constituem motivos para a rescisdo do presente Contrato:

a) ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;

b) lentiddo no seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar a impossibilidade da
concluséo do fornecimento/prestacéo de servigos nos prazos estipulados;

c) paralisacdo do cumprimento do objeto sem justa causa e prévia comunicacdo a
Administracao;

d) desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucéo, assim como a de seus superiores;

e) decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

f) razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pelo ordenador de despesas, e exaradas no processo Administrativo a que
se refere o Contrato.

g) A aplicagdo de trés adverténcias, seguidas de justificativas ndo aceitas, é causa de
rescisdo contratual, ficando a cargo de a administracdo decidir sobre a oportunidade e
conveniéncia de rescindir.

14.3. A rescisdo do Contrato podera ainda ocorrer de forma amigavel, por acordo entre as
partes, reduzindo a termo no processo desde que haja conveniéncia para a Administracao
Publica.

14.4. Declarada a rescisdo do Contrato, a Contratada recebera do Contratante apenas o

pagamento relativo a parte do objeto realizado, depois de medidos e aprovados pela
fiscalizacgéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DA FISCALIZACAO

15.1. A execucdo do presente Contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidores
devidamente designados, os quais assumirdo uma funcdo de Gestor e o outro de Fiscal do
contrato, nos termos do Artigo 67 da Lei n° 8.666/93, que devera atestar a realizacdo dos

servigos contratados.
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15.2. A acdo da fiscalizagdo ndo reduz nem tampouco exclui a responsabilidade da
Contratada perante a Administracao e terceiros.

15.3. As decisbes e providéncias que extrapolem a competéncia do Gestor deverdo ser
encaminhadas a autoridade competente em tempo habil para adocdo das medidas
cabiveis.

15.4. Os procedimentos de gerenciamento e fiscalizacdo dos contratos deverdo observar o
disposto no Decreto Municipal n°72 de 2020 e demais normas pertinentes.

15.5. Cada Unidade Gestora contara com seu Gestor e Fiscais, conforme necessidade.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

16.1. Representard a Contratada na execucao do servico o(a) Sr(a) (nome, qualificacao,
endereco, ldentidade e CPF).

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA PUBLICACAO

17.1. Caberad a Contratante a publicacdo do extrato deste termo contratual, no Diério
Oficial do Municipio.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da Vara da Fazenda Publica Municipal de Vila Velha, Comarca da
Capital, para dirimir quaisquer duvidas ou contestacfes oriundas, direta ou indiretamente,
deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e forma juntamente com 02 (duas) testemunhas, igualmente signatarias.

Vila Velha/ES, ---- de -----—-------- de 2022
CONTRATANTE
CONTRATADA
Testemunhas
Nome Nome
CPF CPF
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